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1. INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ. REKVIZITAI 

Jonavos globos namai (toliau – Globos namai) – savivaldybės biudžetinė įstaiga. Įstaigos kodas 191643822. Globos namai įkurti 1994 m. 

gegužės 26 dieną. 

Adresas: Žeimių takas 7, LT–55130 Jonava, elektroninis paštas: pensionatas@jonava.net; tel.: (8 640) 15710, (8 349) 506 09. Tinklalapis: 

www.globajonava.lt. 

Globos namai yra specializuota slaugos ir socialinės globos įstaiga, teikianti ilgalaikes, trumpalaikes bei laikino atokvėpio (globos) specialiąsias 

socialines paslaugas suaugusiems su negalia arba senyvo amžiaus asmenims, kurių gebėjimams savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir 

dalyvauti visuomenės gyvenime ugdyti ar kompensuoti prevencinių ir (ar) bendrųjų socialinių paslaugų nepakanka. 

Vadovė: direktorė Dalia Astrauskienė (elektroninis paštas: astrauskienedalia@gmail.com), mob. 8 618 321 32. 

 

2. NEKILNOJAMASIS TURTAS 

Globos namai patikėjimo teise valdo savivaldybės nekilnojamąjį turtą adresu: Žeimių takas 7, Jonava, naudoja bei disponuoja juo pagal įstatymus 

bei steigėjo, t. y. Jonavos rajono savivaldybės tarybos nustatyta tvarka. 

Žemės plotas: 9606 m2 . Iš jų: po pastatais – 1352 m2, neužstatyto – 8254 m2.  
 

 

Bendras plotas  

 

2207,14 m2 

Gyvenamosios paskirties  

Naudingasis 

plotas 

2028,39 m2 

Iš to skaičiaus   Užstatytas plotas 

Gyvenamasis plotas 

720,39 m2 

Pagalbinis naudingas plotas 

1308,00 m2 

Pagalbinis nenaudingas plotas 

17,41 m2 

Rūsių  

161,34 m2 

 

1352,00 m2 

 

Plotas, tenkantis 1 gyventojui 

Faktinis (bendras) plotas Faktinis bendras plotas 1 asmeniui Faktinis gyvenamasis plotas (720,39 m2: 90 gyvent.) 1 asmeniui 

2207,14 m2 24,52 m2 8,00 m2 

Įstaigoje yra 51 gyvenamasis kambarys, iš jų: 18 vienviečių, 22 dviviečiai ir 11 triviečių. 

Sanitariniai mazgai: 6 vonios, 14 dušo kabinų, 57 WC patalpų (iš jų darbuotojams –  3). 

 

3. GYVENTOJŲ SKAIČIUS BEI KAITA, LYGINANT SU PRAĖJUSIAIS METAIS 

Metai Gyveno (vidutiniškai) Atvyko Iš viso 

atvyko 

Išvyko (mirė) Iš viso išvyko 

(mirė) 

Iš viso (vidutiniškai 

gyveno)  Vyrai Moterys Vyrai Moterys Vyrai Moterys 

2021 42 41 13 21 34 10 (3 iš jų išvyko) 22 32 83 

2022 45 44 14 26 40 9 (4 iš jų išvyko) 18 27 89 

2023 45 46 6 18 24 10 (3 iš jų išvyko) 16 (7iš jų išvyko) 26 91 

Iš viso 2023 m. paslaugos buvo suteiktos 115 globotiniams, 57 iš jų – su sunkia negalia.  

2023 m. vidutiniškai socialinės paslaugos teiktos pagal paslaugų rūšis: 

 SUAUGUSIEMS ASMENIMS SU NEGALIA: SENYVO AMŽIAUS ASMENIMS: 

Ilgalaikės 9 70 (iš jų 6 ukrainiečiai) 

Trumalaikės 0 12 

http://www.globajonava.lt/
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4. FINANSINĖ ANALIZĖ 

Paslaugos kaina 2023 m.: 

• ilgalaikės socialinės globos senyvo amžiaus asmeniui ir asmeniui su negalia – 1120 eurų per mėnesį,  

• ilgalaikės socialinės globos asmeniui su sunkia negalia – 1448 eurų per mėnesį, 

• trumpalaikės socialinės globos – 1120 eurų per mėnesį, 

• trumpalaikės socialinės globos asmeniui su sunkia negalia-1448 eurų per mėnesį. 

 

Teikiamų papildomų paslaugų lėšų 2023 m. surinkta 6772,12 eurai už paslaugas, patvirtintas Jonavos rajono savivaldybės tarybos 2023 m. balandžio 

6 d. sprendimu Nr. 1 TS - 44 (mokestis už vienviečius kambarius, šarvojimo salės nuoma ir kt.). Vienviečiuose kambariuose gyveno 19 asmenų. 

1% turto mokesčio gauta 23003,99 eurai, šį mokestį mokėjo vidutiniškai 21 asmuo.  

 

ASIGNAVIMŲ POKYČIAI 

Gauti asignavimai 2022 m. 2023 m.  

Valstybės lėšos 318 017 Eur 406 356 Eur 

Savivaldybės biudžeto lėšos 459 200 Eur 467 304 Eur 

Teikiamų paslaugų lėšos 456 805 Eur 595 588 Eur 

Gauta paramos 5 573 Eur 13 383 Eur 

Visas finansavimas 1 239 594Eur 1 482 631 Eur 
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Gyventojų mokestis už paslaugas: 

• 100% slaugos ar priežiūros išmokų; 

• 80% visų kitų gaunamų pajamų (pensijos, transporto kompensacijos, tremtinių ir 

kt. išmokų); 

• 1% turto mokestis.  

TEIKIAMŲ PASLAUGŲ KAŠTŲ EKONOMINIS PALYGINIMAS 

Veiklos priemonėms įgyvendinti asignavimai planuojami vieneriems metams. 

Įstaigos finansinės veiklos organizavimą kontroliuoja „ Finansų kontrolės 

taisyklės“, patvirtintos direktoriaus 2022-10-10 įsakymu Nr. V1 – 57. Paskirti asmenys, atsakingi už finansų kontrolę. „Kasos darbo organizavimo ir 

kasos operacijų atlikimo tvarka“ patvirtinta direktoriaus 2022-10-10 įsakymu Nr. V1 – 57. Įstaigos buhalterinė apskaita organizuojama centralizuotai. 

Už finansų kontrolę yra atsakingi įstaigos direktorius bei jo paskirti darbuotojai ir Jonavos ŠPT Centralizuotos biudžetinių įstaigų buhalterinės 

apskaitos skyriaus vadovas bei jo paskirti apskaitos darbuotojai. Pagal apskaitos organizavimo tarp Jonavos globos namų ir centralizuotos apskaitos 

įstaigos buhalterinės apskaitos organizavimo sutartį Nr. LS – 86, pasirašytą 2020-09-01, nustatytos centralizuotos apskaitos įstaigos funkcijos, 

pareigos, atsakomybė ir kitos sąlygos. 

Globos namų įgyvendinamos korupcijos priemonės, korupcijos prevencijos proceso organizavimas, korupcijos priemonių įgyvendinimo 

koordinavimas bei kontrolė apibrėžti įstaigos teisės aktuose prieš tvirtinant buvo išanalizuoti globos namų kolektyve, pasiūlymų nepateikta.: 

• „Korupcijos prevencijos 2022 - 2024 metų programa“, 

• „Korupcijos prevencijos programos įgyvendinimo 2022 - 2024 metų priemonių planas“, 

• „Asmens sveikatos priežiūros tarnybos korupcijos prevencijos programą“, 

• „Jonavos globos namų asmens sveikatos priežiūros korupcijos prevencijos programos priemonių planas 2022-2024 metams“, 

• Jonavos globos namų korupcijai atsparios aplinkos kūrimo tvarka“, 

• „Korupcijai atsparios aplinkos kūrimo komisijos veiklos nuostatai”, 

• „Už korupcijai atsparios aplinkos kūrimą atsakingo asmens pareigybės aprašymas“, 

• „Antikorupcinio elgesio kodeksas“, 

• „Jonavos globos namų dovanų, gautų pagal tarptautinį protokolą ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirtų dovanų perdavimo, vertinimo, 

registravimo, saugojimo ir eksponavimo tvarka“; 

• „Jonavos globos namų veiksmų gavus neteisėtą atlygį tvarka”. 

• „Antikorupcinės komisijos veiklos nuostatai“ patvirtinti direktoriaus 2014-10-07 įsakymu Nr. V1 – 27. Sudaryta Antikorupcijos komisija. 

Paslaugų kaštų įvertinimas 2022 m. 2023 m. 

Gauti asignavimai 1 240 946 Eur 1 482 631 Eur 

Faktinis lovadienių skaičius 31 257 32 200 

Faktinis gyventojų skaičius 89 91 

Faktinis vieno gyventojo per 1 dieną išlaikymas 39,71 46,05 

Faktinis vieno gyventojo per 1 mėnesį išlaikymas 1191,30 1357,72 
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ŽMOGIŠKŲJŲ IŠTEKLIŲ ANALIZĖ. Darbuotojų kompetencijų vertinimas 

Nuo 2022 m. Jonavos globos namai tapo akredituota jaunimo savanorius priimanti 

organizacija. 

2023 m. sudarytos 6  (šešios) naujos darbo sutartys, iš jų:  2 individualios 

priežiūros darbuotojai ir 4 slaugytojo padėjėjai. Nutrauktos 7 darbo sutarys, iš jų: 4 

neterminuotos (2 slaugytojo padėjėjai, 1 individualios priežiūros darbuotojas ir 1 vyr. 

virėjas) ir 3 terminuotos (2 slaugytojo padėjėjai ir 1 individualios priežiūros 

darbuotojas) darbo sutartys. 

Per 2023 metus vyko 185 socialinę globą teikiančių darbuotojų dalykiniai 

pasitarimai, kurių metu analizuota įstaigos veikla, nagrinėtos problemos, ieškota jų 

sprendimo būdų, aptarta globotinių sveikatos būklė.  

Įstaigoje išrinkta Darbo taryba, kurios funkcija – atstovauti darbuotojų teisėms 

ir interesams, įsitraukti į darbdavio sprendimų priėmimą. 

Patvirtinta „Jonavos globos namų darbuotojų darbo apmokėjimo tvarka“, 

kurioje numatyti pareigybių lygiai ir grupės, pareiginės algos pastoviosios bei 

kintamosios dalies mokėjimo tvarka ir sąlygos, priemokų skyrimas, mokėjimas už darbą, poilsio ir švenčių dienomis nakties bei viršvalandinį darbą, 

budėjimą ir esant nukrypimams nuo normalių darbo sąlygų, premijų skyrimas, materialinės šalpos, kasmetinės veiklos vertinimas ir skatinimas.  

Personalo ir globojamų asmenų skaičiaus santykis – 0,55 darbuotojo vienam gyventojui – garantuoja tinkamą globos namų veiklos organizavimą. 

Įstaigoje dirba vidutiniškai 50 darbuotojų. Darbuotojų skaičius yra didesnis už minimalius reikalavimus.  

Globos namuose asmeniui socialinė globa teikiama visą parą. Darbuotojai dirba pagal iš anksto patvirtintą grafiką.  

Socialines paslaugas tiesiogiai teikiančių darbuotojų - 74 %, iš jų:  

• 5 socialiniai darbuotojai,  

• 15 individualios priežiūros darbuotojų, 

• 3 užimtumo specialistai. 

• sveikatos priežiūros skyriaus darbuotojai: Sveikatos priežiūros 

skyriaus vadovas, 3 bendrosios praktikos slaugytojai, 2 

kineziterapeutai, 1 ergoterapeutas, 6 slaugytojo padėjėjai. 

 

Įstaigoje dirba 7 darbuotojai, turintys negalią. 

Įstaigoje dirba turintys reikiamą išsilavinimą, kvalifikaciją, patirtį, 

licencijuoti kompetentingi darbuotojai.  

Didelė jų dalis turi ilgalaikį darbo stažą šioje įstaigoje, jų asmeninės 

žmogiškosios savybės tinkamos dirbti su senais, neįgaliais žmonėmis.  

PAPILDOMI ŽMOGIŠKIEJI IŠTEKLIAI. Per 2023 metus: 

26 asmenys įstaigoje atliko visuomenei naudingus darbus, 

organizuotus Jonavos miesto seniūnijos;  

28 asmenys dirbo pagal Kauno probacijos tarnybos Kauno regiono skyriaus siuntimus teismo nutartimi įpareigotus atlikti paskirtus 

neatlygintinus darbus. 
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Įstaiga sudaro galimybę atlikti praktiką įvairių profesijų studentams: socialiniams darbuotojams, slaugytojams, jų padėjėjams, individualios 

priežiūros darbuotojams, kineziterapeutams, virėjams ir kt. Per 2023 metus praktinių įgūdžių mūsų įstaigoje įgijo 8 praktikantai (iš jų: 2 socialinio 

darbo, 5 individualios priežiūros darbuotojo, 1 bendrosios praktikos slaugytojo). 

2023 metais globos namuose savanoriavo 2 asmenys. 

Darbo stažas Jonavos globos namuose 

 
DARBUOTOJŲ KVALIFIKACIJOS KĖLIMAS 

Jonavos globos namuose palaikoma ir skatinama personalo nuolatinio tobulėjimo bei kokybės siekimo sistema. Visiems darbuotojams 

sudarytos sąlygos kelti kvalifikaciją ir asmeninę kompetenciją.  

Atliekant 2023 metų anoniminės darbuotojų anketos analizę, paaiškėjo, kad 98 proc. darbuotojų mano, kad įstaigos organizuojamas 

kvalifikacijos kėlimas yra naudingas. Kaip aktualiausias, įdomiausias temas darbuotojai nurodė: psichologinės temos (bendravimas, motyvacija, 

smurto tematika), asmens slauga ir priežiūra (demencijos tematika, praktiniai mokymai ir kt.), pirmos pagalbos mokymai bei maisto gamyba. 

Kasmet tvirtinamas kvalifikacijos kėlimo planas, numatomos lėšos jo įgyvendinimui. Darbuotojai dalyvauja konferencijose, profesiniuose 

sambūriuose, dalijasi gerąja patirtimi tarp institucijų.  

Darbuotojams periodiškai suteikiamos žinios saugos ir sveikatos darbe klausimais, pirmosios pagalbos, higienos įgūdžių klausimais. Socialinės 

globos įstaiga individualios priežiūros personalui užtikrina galimybę dalyvauti įžanginiuose mokymuose, sudaromos sąlygos dalyvauti supervizijose.  

Įstaigos direktoriui suteikta II – oji vadovų kvalifikacinė kategorija, 4 darbuotojams suteikta vyriausiojo socialinio darbuotojo profesinė 

kvalifikacija, 1 socialiniam darbuotojui suteikta vyresniojo socialinio darbuotojo profesinė kvalifikacija. 

Socialinį darbą dirbančių darbuotojų profesinės kompetencijos vertinimo IŠVADA: Socialinį darbą dirbančių darbuotojų kompetencija 

vertinama labai gerai. 

Darbuotojams periodiškai suteikiamos žinios saugos ir sveikatos darbe klausimais, pirmosios pagalbos, higienos įgūdžių klausimais. Socialinės 

globos įstaiga individualios priežiūros personalui užtikrina galimybę dalyvauti įžanginiuose mokymuose, sudaromos sąlygos dalyvauti supervizijose.  

Darbuotojų kvalifikacijos kėlimas 2023 m.: 

Visiems darbuotojams įstaigoje organizuotos darbuotojų atliekančių darbus rankomis mokymai; civilinės saugos stalo pratybos ir 

mokomosios-šviečiamosios pratybos.  

Direktoriaus kvalifikacijos kėlimas 95,5 val.: 
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UAB „Metas augti“ vadovams mokymai „Grįžtamasis ryšys ir vertinamieji pokalbiai“ 6 ak. val., „Komandinio darbo ir organizacinio atsparumo 

stiprinimas“ 8 ak. val., „Darbuotojų atrankos pokalbis: kaip greitai atpažinti sėkmingus kandidatus ir apsisaugoti nuo „nevykėlių“ 8 ak. val., 

„Socialinių paslaugų organizavimo tobulinimas“ 8 ak. val., „Darbuotojų mokymas apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones, 

darbuotojų teises ir pareigas smurto ir priekabiavimo srityje“ 4,5 ak. val.,„Individuali supervizija“ 7 ak. val., LSDA ir Vytauto Didžiojo universiteto 

Mokslinėje-praktinėje konferencijoje „Kalba Kaunas: socialinių darbuotojų kasdienybės iššūkiai ir patirtys“ 8 ak. val., Jonavos globos namų, Varėnos 

globos namų ir Merkinės globos namų metodinėje – praktinėje konferencijoje „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių, teikiant socialines 

paslaugas“ ir skaitė pranešimą tema: „Socialinio darbo, Kineziterapijos, Užimtumo ir Vadybos sintezė“ bei dalyvavo tarpinstitucinio kultūrinio 

bendradarbiavimo projekte „Retro susitikimas Merkinėje“ 6 ak. val., "Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su suaugusiais, vaikais ir paaugliais" 24 ak. 

val., Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ 8 ak. val., „Žaliasis socialinis darbas socialinėse paslaugose“ 8 ak. 

val.; 

Direktoriaus pavaduotojas ūkio daliai 18,5 val.: Mykolo Romerio universiteto projekto SOCIAL mokymai „CISIS12 ir informacijos saugumo 

užtikrinimas socialinės globos institucijose“ (6 val.); UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, 

prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.);  

Direktoriaus pavaduotojas socialiniam darbui 102 val.: UAB „Metas augti“ vadovams mokymai „Grįžtamasis ryšys ir vertinamieji pokalbiai“ 

(6 val.); UAB TZMO Lietuva seminaras „Ar pakankamai žinome apie demenciją?“ (6 val.); MRU ir Profesinių kompetencijų tobulinimo centro 

mokymai „Kaip įdarbinti savo stiprybes ir sukurti naudą vadovaujamai organizacijai“ (8 val.); CPO LT el. katalogo modulio „Globos įstaigų gyventojų 

maitinimo paslaugos" pristatymas (1,5 val.); UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos 

priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); LSDA ir Vytauto Didžiojo universiteto konferencija „Kalba Kaunas: socialinių darbuotojų 

kasdienybės iššūkiai ir patirtys“ (8 val.); Jonavos globos namų, Varėnos globos namų ir Merkinės globos namų metodinė praktinė konferencija 

„Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.); VšĮ „Lietuvos savivaldybių asociacijos mokymo ir 

konsultavimo centras“ tarptautinis kvalifikacijos kėlimo seminaras Vokietijoje „Socialinių paslaugų įstaigų darbuotojų emocinės sveikatos stiprinimas 

ir darbe patiriamo streso įveikimo būdai“ (16 val.); UAB „Projektų įgyvendinimo grupė“ mokymai „Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su suaugusiais, 

vaikais ir paaugliais“ (24 val.); Annos Vinkovskienės mokymai „Savivertės ugdymas“ (6 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai 

„Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); Lietuvos profesinių santykių konsultantų asociacijos supervizijos (8 val.). 

4 socialiniai darbuotojai po 94,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos 

priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); LSDA ir Vytauto Didžiojo universiteto konferencija „Kalba Kaunas: socialinių darbuotojų 

kasdienybės iššūkiai ir patirtys“ (8 val.); Varėnos globos namų, Jonavos globos namų ir Merkinės globos namų metodinė praktinė konferencija 

„Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.); VšĮ „Lietuvos savivaldybių asociacijos mokymo ir 

konsultavimo centras“ tarptautinis kvalifikacijos kėlimo seminaras Vokietijoje „Socialinių paslaugų įstaigų darbuotojų emocinės sveikatos stiprinimas ir 

darbe patiriamo streso įveikimo būdai“ (16 val.); UAB „Projektų įgyvendinimo grupė“ mokymai „Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su suaugusiais, 

vaikais ir paaugliais“ (24 val.); Annos Vinkovskienės mokymai „Savivertės ugdymas“ (6 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai 

„Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); Lietuvos profesinių santykių konsultantų asociacijos supervizijos (8 val.); Šiaulių valstybinės kolegijos teoriniai-

praktiniai mokymai „Profesinio perdegimo socialiniame darbe raiška ir įveikos strategija“ (8 val.); PLSA ir Jonavos r.socialinių paslaugų centro 

mokslinė-praktinė konferencija „Priklausomybės yra šalia mūsų. Ką turiu suprasti būdamas specialistu?“ (6 val.). 

3 užimtumo specialistai po 52,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos 

priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Varėnos globos namų, Jonavos globos namų ir Merkinės globos namų metodinė praktinė 

konferencija „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.); UAB „Projektų įgyvendinimo grupė“ 

mokymai „Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su suaugusiais, vaikais ir paaugliais“ (24 val.); Annos Vinkovskienės mokymai „Savivertės ugdymas“ (6 
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val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); VšĮ Šiaulių psichologinių paslaugų centro seminaras 

„Savižudybės krizės atpažinimas bei intervencijos įgūdžių lavinimas“ (4 val.). 

15 individualios priežiūros darbuotojų po 76,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, 

prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); UAB „Projektų įgyvendinimo grupė“ mokymai „Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su 

suaugusiais, vaikais ir paaugliais“ (24 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); Klaipėdos 

valstybinės kolegijos mokymo ir paslaugų centro mokymai „Paliatyviosios pagalbos teikimo pagrindai: teorija ir praktika“ (36 val.); VšĮ Šiaulių 

psichologinių paslaugų centro seminaras „Savižudybės krizės atpažinimas bei intervencijos įgūdžių lavinimas“ (4 val.). 

Sveikatos priežiūros skyriaus vadovas 38,5 val.: Metas augti vadovams mokymai „Grįžtamasis ryšys ir vertinamieji pokalbiai“ (6 val.); Žinių 

laboratorija EMPATIJA konferencija „Sunkus ligonis: mitybos ir virškinimo sutrikimų diagnostikos ir gydymo naujienos“ (8 val.); Žinių laboratorija 

EMPATIJA mokymai „Psichikos sveikatos sutrikimų diagnostikos ir gydymo aktualijos sveikatos priežiūros ir globos įstaigose“ (12 val.); UAB „Verslo 

Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno 

kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.). 

3 bendrosios praktikos slaugytojai po 46,5 val.: Lietuvos pulmonologų ir alergologų draugijos konferencija „Sunkios astmos konferencija 

2023“ (4 val.); Žinių laboratorija EMPATIJA konferencija „Sunkus ligonis: mitybos ir virškinimo sutrikimų diagnostikos ir gydymo naujienos“ (8 val.); 

VšĮ Galimybių plėtra konferencija „Racionalus vaistų vartojimas. Ką reikia žinoti bendraujant su pacientu?“ (4 val.); Žinių laboratorija EMPATIJA 

mokymai „Psichikos sveikatos sutrikimų diagnostikos ir gydymo aktualijos sveikatos priežiūros ir globos įstaigose“ (12 val.); UAB TZMO Lietuva 

seminaras „Ar pakankamai žinome apie demenciją?“ (6 val.); UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, 

prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.). 

6 slaugytojų padėjėjai po 36,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos 

priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); UAB „Projektų įgyvendinimo grupė“ mokymai „Gėdos ir kaltės jausmai: kaip dirbti su suaugusiais, 

vaikais ir paaugliais“ (24 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); 

2 kineziterapeutai po 50,5 val.: UAB TZMO Lietuva seminaras „Griuvimų rizikos veiksniai vyresniame amžiuje. Griuvimų prevencija“ (4 val.); 

Žinių laboratorija EMPATIJA konferencija „Sunkus ligonis: mitybos ir virškinimo sutrikimų diagnostikos ir gydymo naujienos“ (8 val.); Žinių 

laboratorija EMPATIJA mokymai „Psichikos sveikatos sutrikimų diagnostikos ir gydymo aktualijos sveikatos priežiūros ir globos įstaigose“ (12 val.); 

UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); 

Varėnos globos namų, Jonavos globos namų ir Merkinės globos namų metodinė praktinė konferencija „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų 

pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); LSDA, It's 

all about quality consultancy mokymai „Žaliasis socialinis darbas socialinėse paslaugose“ (8 val.). 

Ergoterapeutas 16 val.: UAB TZMO Lietuva seminaras „Griuvimų rizikos veiksniai vyresniame amžiuje. Griuvimų prevencija“ (4 val.); UAB 

TZMO Lietuva seminaras „Ar pakankamai žinome apie demenciją?“ (6 val.); Varėnos globos namų, Jonavos globos namų ir Merkinės globos namų 

metodinė praktinė konferencija „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.). 

Mitybos skyriaus vadovas 28,5 val.: VšĮ „Tikra mityba“ seminaras „Maitinimo organizavimas suaugusiųjų asmenų stacionarios socialinės 

globos įstaigose“ (4,5 val.); CPO LT el. katalogo modulio „Globos įstaigų gyventojų maitinimo paslaugos" pristatymas (1,5 val.); UAB „Verslo 

Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Varėnos 

globos namų, Jonavos globos namų ir Merkinės globos namų metodinė praktinė konferencija „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių 

tikslų, teikiant socialines paslaugas“ (6 val.); VšĮ „Sveikatai palankus“ mokymai „Geros higienos praktikos taisyklių taikymas ugdymo ir gydymo 

įstaigų maitinimo organizavime“ (4 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.). 

Raštvedys 28,5 val.: UAB „Mokesčių srautas“ seminaras „Efektyvus popierinių ir skaitmeninių dokumentų valdymas ir archyvavimas 2023 m.“ 

(6 val.); Mykolo Romerio universiteto projekto SOCIAL mokymai „CISIS12 ir informacijos saugumo užtikrinimas socialinės globos institucijose“ (6 
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val.); UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 

val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos pagalba“ (8 val.); Ekonominio mokymo centro mokymai „Inventorizacija 

viešojo sektoriaus įstaigoje 2023“ (4 val.). 

Darbuotojas, atsakingas už viešųjų pirkimų organizavimą 1,5 val.: CPO LT el. katalogo modulio „Globos įstaigų gyventojų maitinimo 

paslaugos“ pristatymas (1,5 val.). 

Pastatų techninės priežiūros darbuotojas, Skalbėja po 12,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir 

priekabiavimas: pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji 

medicinos pagalba“ (8 val.). 

Vyriausioji virėja, 2 virėjos, 2 šeimininkės po 12,5 val.: UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: 

pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos 

pagalba“ (8 val.). 

3 valytojos, kiemo pagalbinis darbininkas po 12,5 val. : UAB „Verslo Aljansas“ Mokymo centro mokymai „Smurtas ir priekabiavimas: 

pavojus, prevencijos priemonės, darbuotojų teisės ir pareigos“ (4,5 val.); Kauno kolegijos kvalifikacijos tobulinimo kursai „Pirmoji medicinos 

pagalba“ (8 val.). 

Darbuotojų kompetencijų vertinimo IŠVADA: visi įstaigoje dirbantys vadovaujantys darbuotojai, specialistai bei kvalifikuoti darbuotojai turi 

reikiamą išsilavinimą ir kompetenciją, pakankamai kėlė kvalifikaciją. Įstaigoje patvirtinta organizacinė struktūra, kurioje yra nustatytas darbuotojų 

pavaldumas, kuris svarbus pareigų ir atsakomybės paskirstymui ir atskaitomybė. Organizacinė struktūra sudaryta tinkamai, siekiant efektyvaus veiklos 

tikslų įgyvendinimo. Darbuotojų kompetencija vertinama labai gerai. 

5. ATITIKTIS PASLAUGŲ TEIKIMUI. LICENCIJOS, LEIDIMAI - HIGIENOS PASAI  

Įstaiga atitinka socialinės globos normas bei reikalavimų standartus, vykdama veiklą, kurios kodai pagal Statistikos departamento prie 

Lietuvos Respublikos Vyriausybės patvirtintą Ekonominės veiklos rūšių klasifikatorių:  

• 87.30. Stacionarinė pagyvenusių ir neįgalių asmenų globos veikla; 

• 56.29. Socialinės globos ir rūpybos įstaigų maisto tvarkymo skyrių veikla; 

• 86.90.10. Viduriniojo medicinos personalo paslaugų teikimas ligoniams ne ligoninėse; 

Įstaiga turi visas veiklai vykdyti reikiamas licencijas, leidimus - higienos pasus:  

• Valstybinės akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos išduotą „Įstaigos asmens sveikatos 

priežiūros licenciją“ teikti bendrąsias asmens sveikatos priežiūros: slaugos (bendrosios praktikos slaugos), kineziterapijos, ergoterapijos 

paslaugą.  

• Socialinių paslaugų priežiūros departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos išduotas licencijas: „Institucinė socialinė globa 

(ilgalaikė, trumpalaikė) suaugusiems asmenims su negalia“; ,,Institucinė socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) senyvo amžiaus asmenims“. 

• Leidimus - higienos pasus: „Ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros įstaigų veikla: bendrosios praktikos slauga, kineziterapija“ bei 

„Stacionarių suaugusiųjų globos ir slaugos įstaigų veikla“. Visi keliami reikalavimai patalpų įrengimui bei paskirčiai atitinka. 

• Maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pažymėjimą.  

6. ĮSTAIGOS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS 

Įstaigos veikla organizuojama, vadovaujantis Jonavos rajono savivaldybės tarybos patvirtintais nuostatais, Lietuvos Respublikos socialinių 

paslaugų įstatymu, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų katalogu, Lietuvos Respublikos socialinės globos normomis, Lietuvos Respublikos 

higienos norma HN 125:2011 „Suaugusių asmenų stacionarios socialinės globos įstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“ ir kitais įstaigos 

veiklą reglamentuojančiais teisės aktais.  
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GLOBOS NAMŲ MISIJA, TIKSLAI, UŽDAVINIAI, VIZIJA, PRIEMONĖS, PRIORITETAI, REZULTATAI 
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VEIKLOS PRIORITETAI, PRIEMONĖS IR LAUKIAMI REZULTATAI 
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TEIKIAMŲ ILGALAIKIŲ (TRUMPALAIKIŲ) SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGŲ RŪŠYS 
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ATITIKTIES SOCIALINĖS GLOBOS NORMOMS VERTINIMAS/ĮSIVERTINIMAS 

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro patvirtintu „Socialinės globos normų aprašo“ 4 priedu 2023 m. atliktas 

„Senyvo amžiaus asmenų ir suaugusių asmenų su negalia ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos normų atitikties ir vertinimo (įsivertinimo) pagal 

įstaigos veiklą“ vertinimas pagal atskiras globos normų sritis: Paslaugų paskyrimas, planavimas ir asmens apgyvendinimas; Asmens gerovės 

užtikrinimas teikiant socialinę globą; Įvairiapusiškų asmens poreikių užtikrinimas, asmens įgalinimas; Asmens teisių apsauga; Aplinka ir būstas; 

Personalas; Valdymas ir administravimas. Socialinės globos atitikties socialinės globos normoms vertinimo (įsivertinimo) išvados:  

• 97 procentai socialinės globos normų turinio ir charakteristikų atitinka Jonavos globos namų senyvo amžiaus asmenų ir suaugusių asmenų su 

negalia ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos normų atitiktį ir vertinimą (įsivertinimą) pagal įstaigos veiklą. 

• 3 procentai socialinės globos normų turinio ir charakteristikų iš dalies atitinka Jonavos globos namų senyvo amžiaus asmenų ir suaugusių 

asmenų su negalia ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos normų atitiktį ir vertinimą (įsivertinimą) pagal įstaigos veiklą. Neatitikimai papunkčiuose 

16.2 ir 16.10 nustatyti ne dėl įstaigos kaltės – laukiama II – ojo korpuso renovacija, kurios metu jie būtų pašalinti: patalpų aplinka II korpuse nepilnai 

pritaikyta neįgaliesiems; prastos būklės sanitariniai mazgai, grindų danga ir kt. Jonavos rajono savivaldybės 2022-2024 metų strateginiame veiklos 

plane numatytas Jonavos globos namų renovacijos, kuri pradėta 2007 m. tęstinumas. Dalinis 17.7.7. papunkčio neatitikimas (dėl meniu pateikimo 

asmenims suprantama ir atpažįstama forma) valgomuosiuose fojė bus tobulinamas, pritaikant alternatyvias komunikacijos priemones. 

Atitikties socialinės globos normoms vertinimo IŠVADA: Jonavos globos namuose asmeniui garantuojama saugi, gerai sutvarkyta ir tinkama 

socialinės globos teikimo vieta bei aplinka. Atitiktis globos normoms vertinama labai gerai. 

 

Apgyvendinimo (būsto ir aplinkos pritaikymo) paslaugos teikimas 

Paslaugos pavadinimas 

(globos norma) 

Teikimo 

dažnumas 

Pastabos 

Asmeniui užtikrintas 

socialinės globos 

tikslingumas, paremtas 

išsamiu ir visapusišku 

asmens poreikių 

vertinimu 

Atvykus Jonavos globos namuose (toliau – globos įstaigoje) apgyvendinami senyvo amžiaus asmenys bei suaugę asmenys 

su negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis ar specialusis nuolatinės priežiūros 

(pagalbos) poreikis arba asmuo yra sukakęs senatvės pensijos amžių. Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa 

skiriama pagal savivaldybės patvirtiną tvarką, gavus asmens ar jo globėjo prašymą, įvertinus asmens socialinės 

globos poreikį. Kai trumpalaikė socialinė globa pradedama teikti ne savivaldybės sprendimu, asmens socialinės 

globos poreikio vertinimą užtikrina globos įstaiga. Vertinime dalyvauja specialistų komanda, pats asmuo ir/arba 

asmens šeimos nariai. Įvertinami asmens sveikatos, laisvalaikio organizavimo, socialinių įgūdžių ugdymo, 

palaikymo, specialieji ir kiti poreikiai, atsižvelgiant į asmens gebėjimus, gabumus, silpnąsias savybes, negalią, 

ypatumus, susijusius su amžiumi, kalba, religija, lytimi, ir kita.  

Globos namuose informacija apie asmenį kaupiama asmens byloje.  

Gyventojui pageidaujant bei siekiant patenkinti jo individualius poreikius ir pagerinti gyvenimo kokybę globos 

namuose, gali būti teikiamos papildomos apmokamos paslaugos. 

Asmeniui užtikrinta 

saugi, gerai sutvarkyta 

ir tinkama socialinės 

globos teikimo vieta bei 

aplinka 

Atvykus Globos namai turi 2 korpusus po 2 aukštus, juose gyvena apie 90 asmenų. Viename kambaryje gyvena ne daugiau 

1 – 3 senyvo amžiaus asmenų ar asmenų su negalia. Įstaigoje yra 51 gyvenamasis kambarys, iš jų: 18 vienviečių, 

22 dviviečiai, 11 triviečių. Šios erdvės nuolat prižiūrimos, kuriant jaukumą. Atvykdami gyventojai gali atsivežti 

savo namų apyvokos reikmenų. 

Asmuo naudojasi kasdieniniam gyvenimui būtinomis patalpomis, kuriose užtikrinamas jo privatumas ir orumas. 

Asmens gyvenamoji aplinka yra kiek galima artimesnė namų aplinkai. Globotiniams yra galimybė laisvai ir 
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saugiai judėti įstaigos patalpose ir teritorijoje, patalpų išplanavimas ir įrengimas atitinka socialinės globos namų 

paskirtį.  

Faktinis gyvenamasis plotas (720,39 m2: 90 gyvent.) 1 asmeniui – 8,00 m2 Faktinis bendras plotas, tenkantis 1 

asmeniui – 24,52 m2. t. y.: valgykla, maisto gaminimo bei sandėliavimo, indų plovimo patalpos, 

kineziterapijos/ergoterapijos, relaksacijos kabinetai, užimtumo patalpos, biblioteka, vonių patalpos, fojė, 

virtuvėlės, laiptinės, koridoriai, skalbyklos, džiovyklos, dezinfekcijos patalpos, rūkomieji, maldos vieta, dirbtuvės 

ir kt. Įstaigos teritorijoje įrengta Ekoterapinė (rekreacinė perkusinės muzikos, fizinio aktyvinimo, potyrių bei 

poilsio) zona. 

Šiltuoju metų laiku globotiniai gali leisti laiką teritorijoje, kurioje įrengti alpinariumai, apželdinta dekoratyviniais 

augalais, gėlėmis, pastatytos pavėsinės, suoliukai, sūpuoklės, sporto treniruokliai, gali atsipalaiduoti grodami 

perkusiniais lauko instrumentais. Teritoriją puošia medžio drožiniai, dekoratyviniai akmenys, apie šimto 

vaismedžių sodas.  

Patalpos atitinka priešgaisrinės saugos normas, jose įrengta adresinė gaisro aptikimo ir signalizavimo sistema.  

Naudojantis modernia pagalbos iškvietimo sistema, globotiniui užtikrinama galimybė greitai (neišeinant iš savo 

gyvenamojo kambario ar sanitarinio mazgo) išsikviesti personalą, jeigu to reikalauja jo sveikatos būklė. 

Darbuotojai pranešimus gauna į mobilias apyrankes, todėl gali operatyviai reaguoti.  

Įrengti 2 stacionarūs keltuvai neįgaliesiems.  

Užtikrintas susisiekimas įstaigos bei visuomeniniu transportu.  

Globos namai yra apsirūpinę rezervu asmens apsaugos priemonių, kurių pakanka nepertraukiamai įstaigos veiklai 

užtikrinti. 

Užtikrinta, kad asmens 

gyvenamoji aplinka yra 

kiek galima artimesnė 

namų aplinkai 

Kasdien Asmens gyvenamasis kambarys tvarkomas pagal asmens pageidavimus ir įstaigos finansines galimybes. 

Kiekvienas asmuo gyvenamajame kambaryje turi šiuos būtiniausius baldus: funkcinę lovą, spintelę, kėdę. Spinta, 

stalas gali būti keliems asmenims. Kiekvienas asmuo turi savo asmeninius daiktus, norintys – turi asmeninį 

telefoną, TV, radiją, kompiuterį, gėlių, paveikslų ir pan. Įvertinus gyventojo savarankiškumą, jis gali užsirakinti 

savo asmenines gyvenamąsias patalpas, spintą ar spintelę, jeigu tai nesudaro pavojaus jo ar kitų asmenų saugumui. 

Kambarių aplinka pritaikyta užsiimti mėgiama veikla. Gyventojai, užsiimantys medžio drožybos darbais, molio 

darbais, vytelių pynimu ir kt. – turi tam skirtas patalpas.  

Judėjimo negalią turintys asmenys turi galimybę stebėti aplinką pro langą sėdint ar gulint. 

Per 2023 m. atlikti 

remonto, aplinkos 

pritaikymo darbai 

 2023 m. įstaigoje vyko šie remonto, aplinkos pritaikymo darbai: 

• II-o korpuso I – o aukšto koridoriaus paprastasis remontas; 

• Suremontuoti 3 gyvenamieji kambariai, 1 bendras tualetas;  

• II korpuso darbuotojų poilsio patalpoje suremontuoti/ pakeisti vandentiekio – kanalizacijos vamzdynai, elektros 

instaliacija; 

• Įstaigos teritorijoje praplėsta Ekoterapinė (rekreacinė perkusinės muzikos, fizinio aktyvinimo, potyrių bei 

poilsio) zona, susidedanti iš: 

• Aktyvaus laisvalaikio zonos „Pajudėk jei gali ir kiek gali“; 

• Ramybės zonos „Išgirsk gamtos šnaresį... Pasimėgauk ramybe“; 

• Potyrių zonos „Potyrių takais. Gamtos dovanos mūsų teigiamiems potyriams“; 
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• Užimtumo fotografijų zonos: Saulėtos galerijos „Saulė – tai šypsena, gera nuotaika, teigiamos emocijos, 

galimybės...“. 

• Šalinti įvairūs komunikaciniai gedimai: vykdyti stogo konstrukcijos (lietvamzdžių) sistemos remonto darbai; 

didinant galimybes neįgaliųjų vežimėliais naudotis lauko zonomis, betonuotos 2 aikštelės.  

• Užimtumo salė pritaikyta slaugomų asmenų užimtumui gerinti (kino filmų, relaksacijos, terapijos ir kt. 

seansams) – įsigyta išmanioji lenta;  

• Kineziterapijos salėje gyventojų judėjimo funkcijoms gerinti nupirktas jėgos treniruoklis. 

• Dėl aukštos temperatūros, viršijančios Higienos normas, įrengti 6 kondicionieriai. 

Įsigyta darbuotojų darbą 

lengvinančių, sveikatą 

tausojančių priemonių, 

bei neįgaliųjų gyventojų 

reabilitacijos priemonių 

 Darbuotojai pakankamai aprūpinti darbą lengvinančiomis, sveikatą tausojančiomis priemonėmis: keltuvais, vartymo 

paklodėmis, pernešimo, perkėlimo lentomis ir kt.  

Gyventojai aprūpinti reikiamomis reabilitacijos, pagalbos priemonėmis (deguonies aparatais, vežimėliais, 

vaikštynėmis, klausos aparatais ir pan.) 

2023 m. įsigijome: mobilių keltuvų (2 vnt.), lubinių keltuvų (2 vnt.), kojų rankų treniruoklį, kojų treniruoklį su 

vibracine platforma, universalių kėlimo diržų su galvos atrama (2 vnt.), perkėlimo lentelių (5 vnt.), dušo kėdžių prie 

sienos (4 vnt.), mankštos kilimėlių (5 vnt.), šiaurietiško ėjimo lazdų (3 vnt.), prilaikymo liemenių su prilaikymo 

diržais (8 vnt.), čiužinių su medicininiu užvalkalu (10 vnt.), kompresorinių čiužinių su vartymo funkcija (3 vnt.), 

alkūninių vaikštynių (4 vnt.), lauko dviratį-treniruoklį, pastatomą krepšinio lanką. 

 

PASLAUGŲ TEIKIMO GYVENTOJAMS KOKYBĖS VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

2023 metais Globos namuose buvo atliekama anoniminė darbuotojų apklausa, apie teikiamas įvairių veiklos sričių paslaugas ir jų kokybę, vyko 

anoniminis gyventojų anketavimas maitinimo paslaugų, socialinių paslaugų, užimtumo, higienos paslaugų, ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros 

paslaugų kokybės klausimais (rezultatai pateikiami prie atitinkamų paslaugų skyrių).  

Anoniminė darbuotojų apklausa vykdyta per internetinį puslapį manoapklausa.lt 2023 m. rugpjūčio 29 d. – rugsėjo 17 d. laikotarpiu. Apklausoje 

dalyvavo 48 respondentai (tai sudaro 98 proc. darbuotojų). Apklausos rezultatai parodė, kad gerai ir labai gerai apklaustieji įvertino: 90 proc. socialinio 

darbo teikiamų paslaugų, 100 proc. užimtumo paslaugų, 88 proc. kineziterapijos, ergoterapijos, aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis paslaugų, 

81 proc. sveikatos priežiūros ir slaugos paslaugų, 96 proc. maitinimo organizavimo paslaugų, 92 proc. asmens higienos paslaugų. Dalyvavę apklausoje 

darbuotojai taip pat pateikė pastebėjimus bei pasiūlymus galimam paslaugų kokybės gerinimui, kurie apsvartomi ir pagal galimybes įgyvendinami.  

85 proc. darbuotojų jaučiasi lygiaverčiais su kolegomis, dirbančiais tokį patį ar panašų darbą. 90 proc. atlikdami darbus, prireikus, sulaukia 

kolegų pagalbos. Klausiant, kodėl darbuotojai dirbą šį darbą (kodėl pasirinko tokią specialybę, kas motyvuoja) 21 proc. atsakė, kad noras padėti 

žmonėms (seniems, silpnesniems, sergantiems), 19 proc. jaučia pašaukimą, mato darbo prasmingumą, 13 proc. patinka bendrauti, 10 proc. nurodė 

meilę žmogui, 10 proc. dirba, nes patinka kolektyvas, kiti nurodė, kad tiesiog patinka darbas arba nenurodė jokio atsakymo. Esant galimybei 19 proc. 

darbuotojų norėtų pakeisti darbą (atitinkamai 81 proc. darbo nekeistų). 96 proc. apklausoje dalyvavusių nurodė, kad rekomentuotų Globos namus savo 

draugui ar artimam žmogui kaip darbovietę ir 100 proc. rekomenduotų kaip paslaugas teikiančią įstaigą. 

Darbuotojų buvo prašoma nurodyti pagrindinius pliusus/privalumus darbe/įstaigoje: 21 proc. nurodė, kad geras mikroklimatas, kolektyvas 

(draugiškas, kvalifikuotas, rūpestingas ir t.t.), 19 proc. patinka darbas ir savęs realizavimas, bendravimas, 13 proc. kaip pliusą įvardino darbo grafiką 

(tinkamas, lankstus, daug laisvų dienų), 12 proc. darbo salygas, 11 proc. nurodė supratingą vadovą ir gerus santykius su administracija, 10 proc. 

galimybę valgyti darbe (skaniai ir nebrangiai), 4 proc. galimybę dalyvauti renginiuose, keliauti, 3 proc. švarią, tvarkingą darbo aplinką, 7 proc. 

negalėjo įvartinti pliusų. 
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Kaip pagrindinius minusus/trūkumus darbe/įstaigoje darbuotojai nurodė: 31 proc. didelis darbo krūvis, intersyvumas, 7 proc. nesutarimai 

kolektyve, 7 proc. asmeninės priežastys, 4 proc. personalo trūkumas, 4 proc. laiko trūkumas bendravimui su gyventojais. 25 proc. apklaustųjų teigė 

nematantys minusų ar trūkumų. 

100 proc. apklaustųjų teigė, kad gauna darbui reikalingą, suprantamą informaciją, metodinę medžiagą ir yra pakankamai aprūpinti darbui 

reikiamomis priemonėmis. 73 proc. teigia galintys išsakyti savo nuomonę, poreikius ir pageidavimus, 8 proc. kartais, 15 proc. teigia negalintys išsakyti 

savo nuomonę, poreikius ir pageidavimus (kaip priežastis nurodė savo kuklumą, priekaištus iš kolegų dėl savo pasisakymų, apkalbas, teigia, kad 

niekam jų nuomonė neįdomi ir pan.). 81 proc. teigia, kad tinkamai atstovauja Globos namus tarp išorės suinteresuotųjų.  

IŠVADA: anoniminės darbuotojų apklausos rezultatai rodo, kad įstaigoje teikiamos paslaugos vertinamos gerai ir labai gerai. Su anoniminės 

anketos rezultatais darbuotojai buvo supažindinami susirinkimo metu. 

 

Socialinio darbo paslaugos 

Paslaugos pavadinimas 

(globos norma) 

Teikimo 

dažnumas 

Pastabos 

Asmeniui pagal įvertintus 

poreikius sudaromas 

individualus socialinės 

globos planas (toliau –

ISGP) 

sistemingai Per 2023 m. atvyko 24 asmenys. Kiekvienam asmeniui pagal įvertintus poreikius yra sudaromas ISPG ne 

vėliau kaip per 1 mėnesį nuo asmens atvykimo į Globos namus. ISPG saugomas kiekvieno asmens byloje. 

Sudarant ISGP dalyvauja globos namų specialistai, pats asmuo ir/arba asmens giminės/globėjai. Per 

kalendorinį mėnesį nuo atvykimo dienos vyksta naujai atvykusių gyventojų stebėjimas, problemų 

identifikavimas, jų sprendimo būdų ieškojimas, individualus ir komandinis darbas. Pildomas adaptacijos lapas. 

Globotinių poreikių vertinimo procese dalyvauja pats asmuo ar jo šeimos nariai, giminės (globėjai). 

Naujai 

atvykus arba 

ne rečiau 

kaip 1 kartą 

per metus 

Individualus socialinės globos planas (toliau tekste – ISGP) – poreikio paslaugoms vertinimu paremtas planas, 

numatantis kokią pagalbą ir paslaugas reikia teikti globotiniui kokybiškam gyvenimui užtikrinti. 24 naujai 

atvykusių gyventojų buvo sudaryti ISGP. 

Peržiūrėti ir patikslinti 135 ISGP planai, pasikeitus sveikatos būklei ar kitoms aplinkybėms. 

Individualus socialinis 

darbas: 

- galimybių savarankiškai 

spręsti iškylančias 

socialines problemas 

atstatymas ir ugdymas 

 

Kas dieną 

 

Vidutiniškai kasdien bendrauta su 32 globotiniais. Vykdytas globotinių socialinio funkcionavimo galimybių 

atkūrimas, stiprinimas ir palaikymas: aktyvinimas dalyvauti įstaigos socialinėje veikloje, ryšių su 

bendruomene atstatymas ir skatinimas juos plėtoti (panaudojant pačių globotinių galimybes). 

Vykdytas globotinių kasdieninės veiklos organizavimas, informacijos apie paslaugas ir įstaigos veiklą 

teikimas. 

 

Pagal ISGP 

Žymos apie paslaugas fiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose. Esant poreikiui 

organizuotos reikiamų specialistų konsultacijos įstaigoje ar už jos ribų. 

Teiktos tarpininkavimo ir bendradarbiavimo su kitomis institucijomis (Sodra, bankais, antstoliais, notarais, 

skolų išieškojimo bendrovėmis, telekomunikacijų įmonėmis, paštu ir pan.) paslaugos, sprendžiant asmenines 

globotinių problemas už įstaigos ribų. 

Gyventojai buvo lydimi į gydymo įstaigas. 

- pagalba prisitaikant prie 

pasikeitusių aplinkybių, 

motyvacijos skatinimas 

Kas dieną 

 

- tarpininkavimo, 

atstovavimo paslaugų 

teikimas; globotinio teisių 

ir interesų gynimas 

vidutiniškai 

720 

kartų/metus 

- Asmens teisių 

užtikrinamas ir gynimas, 

sistemingai Asmeniui sudarytos sąlygos gauti specialistų konsultacijas turtiniais, finansiniais, draudimo ar testamento 

sudarymo klausimais. Asmens pinigai ir materialinės vertybės administruojami teisės aktų nustatyta tvarka bei 
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neatsižvelgiant į asmens 

veiksnumą ar sveikatos 

būklę. 

tvarkomi pagal globos namų patvirtintą „Gyventojų piniginių lėšų ir kitų vertybių saugojimo, naudojimo ir 

apskaitos tvarką“. 

Užtikrinamas asmens saugumas, privatumas ir orumas jo gyvenamajame kambaryje. Gyvenamuosiuose 

kambariuose ir sanitariniuose mazguose įrengta moderni pagalbos iškvietimo sistema – darbuotojai 

pranešimus gauna į apyrankes.  

Atliekant higienos procedūras naudojamos širmos. 

Kambarių duryse įrengti užraktai, todėl gyventojas, esant poreikiui, gali užsirakinti. Personalas į asmens 

gyvenamąjį kambarį įeina tik pasibeldęs.  

Asmens kreipimosi teisė į administraciją, personalą ar kitas institucijas nėra varžoma ir asmuo su tuo yra 

supažindintas.  

Derinami kambaryje gyvenančių asmenų interesai, charakteriai, poreikiai, įvertinant kiekvieno asmens 

sugebėjimą prisitaikyti prie gyvenamojo kambario kaimyno (-ų). Asmuo gali būti perkeltas į kitą kambarį apie 

tai iš anksto pranešus ir gavus jo sutikimą. 

Globos namuose vykdomos prevencinės priemonės, skatinančios gyventojų priklausomybių nuo žalingų 

įpročių atsisakymą (rūkimo, alkoholio kt. vartojimą). Rengiamos paskaitos, užsiėmimai psichologinėmis 

temomis, diskusijos, platinamos reklaminės skrajutės. Asmeniui užtikrinama, kad tais atvejais, kai jo veiksmai 

kelia pavojų jam pačiam ir kitiems, asmens saugumo interesais naudojamos priemonės nepažeidžia jo teisių.  

Neribojama teisė į šeimos sukūrimą. 

Tarpininkaujama, kad asmuo atliktų pilietines pareigas teisės (balsavimo ir pan.) aktų nustatyta tvarka. 

Asmeniui padedama 

užmegzti ir palaikyti 

socialinius ryšius su 

šeimos nariais, 

artimaisiais giminaičiais, 

socialinės globos namų 

gyventojais, bendruomene 

sistemingai Asmuo skatinamas palaikyti ar atkurti ryšį su savo artimaisiais. Asmuo bendrauti su artimaisiais taip pat gali 

telefonu, internetu (SKYPE ir WhatsApp programomis), laiškais. Asmeniui užtikrinta pagalba 

bendradarbiaujant su kitomis institucijomis, sprendžiant asmens paslaugų organizavimo ir kasdieninio 

gyvenimo problemas. 

Įstaigoje organizuojami įvairūs renginiai, padedantys užmegzti ir palaikyti socialinius ryšius su šeimos nariais, 

artimaisiais giminaičiais, kitų socialinės globos namų gyventojais, bendruomenės nariais – organizuojami 

koncertai, vakaronės, mugės, parodos ir pan. Bendradarbiaujant su kitomis įstaigomis, organizacijomis, 

vykdomi bendri projektai, organizuojamos įvairios šventės. 

Gyventojai pagal galimybes lankosi parodose, kino filmuose, koncertuose Jonavos kultūros centre, kitų 

socialinių įstaigų renginiuose, kasmet organizuojamos išvykos po šalies įdomias vietoves. 

Gyventojai sveikinami jubiliejaus proga. 

Vykdomas ilgalaikis projektas „Senjorų Retro“, kurio metu fotografijose buvo įamžinti globotiniai. Vyksta šių 

fotografijų parodos bei projekto prezentacijos įvairiose Respublikos kultūrinėse vietose (dvaruose, kultūros 

centruose ir pan.). 

Įstaiga dalyvauja įvairiuose ilgalaikiuose projektuose, akcijose: keletą metų tęsiasi projektas su Jonavos G. 

Kanovičiaus viešąją biblioteka „Keliaukime poezijos takais“, Kauno audiosensorine biblioteka ,,ELVIS”. 

Asmeniui užtikrinama 

aplinka, pagrįsta abipusiu 

asmens ir globos namų 

darbuotojų pasitikėjimu, 

sistemingai Globotiniai turi teisę pasirinkti kontaktinį socialinį darbuotoją – „savą asmenį“. Užtikrinama galimybė viešai 

reikšti savo nuomonę, praktikuoti pageidaujamą religiją, neribojamos galimybės dalyvauti visuomeninėje 

veikloje. Asmuo yra išklausomas, vertinama jo nuomonė, gyvenimiška patirtis. Padedama kontroliuoti elgesį 

stresinėse situacijose, patiriant ar išgyvenant krizes, netektis, tarpininkaujama, kad būtų išspręsti konfliktai ar 
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pagarba ir meile sumažinti emociniai išgyvenimai, siūlant specialistų pagalbą, susitikimus su artimaisiais.  

Globotiniai gali išreikšti nuomonę dėl kambario kaimyno pasirinkimo, kontaktinio asmens pakeitimo, yra 

anoniminė „Pastabų bei nuomonių pareiškimo dėžutė“, nusiskundimų registracijos žurnalai, patvirtinta 

„Gyventojų, jų globėjų (rūpintojų), kitų šeimos narių ar giminaičių skundų ir prašymų pateikimo tvarka“.  

Geranoriškos ir 

konstruktyvios reakcijos į 

skundus ir pageidavimus 

užtikrinimas, kai asmuo 

gali pareikšti savo 

nuomonę dėl socialinės 

globos namų veiklos 

Pagal 

reikalingumą 

Asmeniui, jo artimiesiems ir globos namų personalui sudarytos sąlygos kreiptis į globos namų administraciją 

dėl iškilusių problemų. Yra numatyta skundų, prašymų, pageidavimų pateikimo ir nagrinėjimo tvarka. Skundą 

ar kitą informaciją gyventojas gali pateikti ir anonimiškai – visiems prieinamoje vietoje pakabinta 

„Anoniminių pranešimų dėžutė“. 

Globos namuose sudarytos sąlygos veikti socialinės globos namų tarybai. 

Globos namų valdymas ir administravimas yra nuolat tobulinamas, atsižvelgiant į gautas pastabas. 

 

TEIKIAMŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ KOKYBĖS VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

Atlikus teikiamų socialinių paslaugų kokybės vertinimą ir analizę (per anoniminę gyventojų apklausą) buvo įvertinta darbuotojų profesinė 

kompetencija, darbinio užimtumo, laisvalaikio praleidimo veikla, pasitenkinimas socialinių paslaugų kokybe. Apklausoje dalyvavo 55 (61 %) 

gyventojų. Apklaustųjų amžiaus vidurkis 76 metai. Socialinių paslaugų kokybės vertinimo rezultatai : 

Eil. Nr. Klausimas Taip Iš dalies Ne Pastabos 

1.  Ar specialistai suprantamai suteikia Jums svarbią informaciją? 33 (60 %) 22 (40 %)   

2.  Ar jaučiate specialistų pagarbą paslaugos teikimo metu? 45 (82 %) 10 (18 %)   

3.  Ar specialistai atsižvelgia į Jūsų nuomonę sudarant Individualų Socialinių paslaugų planą (ISGP)? 42 (76 %) 12 (22 %)  1 neatsakė 

4.  Ar specialistai padeda spręsti Jūsų problemas? 49 (89 %) 6 (11 %)   

5.  Specialistai visuomet pasibeldžia į mano kambario duris, atsiklausia dėl daromų sprendimų, 

niekada manęs neįžeidinėja, nešaukia ant manęs, mane gerbia 

54 (98 %) 1 (2 %)   

6.  Aš pasitikiu specialistu (patikiu paslaptis, leidžiu apipirkti, tvarkyti savo daiktus ir kt.). 50 (91 %) 5 (9 %)   

7.  Aš pasitikiu individualios priežiūros darbuotojas. 51 (93 %) 4 (7 %)   

8.  Socialinis darbuotojas padeda man bendrauti su mano artimaisiais, pažįstamais (tarpininkauja 

kalbantis, kilus nesutarimams, esant reikalui iškviečia telefonu ir pan.). 

53 (96 %) 1 (2 %)  1 neatsakė 

9.  Vykdomi užsiėmimai grupelėse, pokalbiai, laisvalaikio renginiai ir išvykos leidžia man bendrauti 

su bendraamžiais. Aš turiu galimybę užsiimti man patinkančia veikla. 

48 (87 %) 5 (9 %)  2 neatsakė 

10.  Ar užtenka renginių/dienos užimtumo veiklų? 53 (96 %)  2 (4 %)  

11.  Socialinio darbuotojo padėjėja man visuomet pakviečia socialinį darbuotoją, slaugytoją ar kitą 

specialistą, kai to reikia. 

54(98 %) 1 (2 %)   

12.  Ar įstaigoje Jums užtenka darbuotojų dėmesio? 54 (98 %) 1 (2 %)   

13.  Jaučiuosi saugus Globos namuose. 55 (100 %)    

14.  Manau, kad socialinės paslaugos Globos namuose teikiamos kokybiškai.  52 (95 %)  3 (5 % )   
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Apklausos išvada: Rezultatai parodė, kad 95 proc. gyventojų vertina, kad socialinės paslaugos globos namuose teikiamos kokybiškai. 4 proc. 

gyventojų neužtenka renginių/dienos užimtumo veiklų. Gyventojai nurodė, kad norėtų daugiau kelionių-išvykų, rankdarbių, kartu skaitomų knygų ir 

mankštų. 

 

KASDIENINIO GYVENIMO ĮGŪDŽIŲ UGDYMO BEI ASMENINĖS HIGIENOS PASLAUGŲ TEIKIMO GYVENTOJAMS KOKYBĖS 

VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

Atlikus kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymo bei asmeninės higienos paslaugų teikimo gyventojams kokybės vertinimą, pateikta išvada: 

patalpų ir gyventojų asmens švara vertinama gerai. Įstaigos atsakingi darbuotojai (bendrosios praktikos slaugytojai, socialiniai darbuotojai) 

sistemingai (ne rečiau nei kartą per mėnesį) tikrina gyventojų asmens higieną, aprangos, patalynės, kambarių švarą, maudymo žurnalą. Grubių 

pažeidimų nenustatyta. Pagrindinė netvarkos ar kitų neatitikčių priežastis – gyventojo pasipriešinimas. Gyventojai aprūpinami buitinėmis ir asmens 

higienos priemonėmis, atsižvelgiant į gaunamus asignavimus bei įstaigos patvirtintą tvarką ir normatyvus. Skatinamas gyventojų savarankiškumas 

apsitarnaujant. ISGP numatyta konkreti pagalba kiekvienam asmeniui, teikiant šias paslaugas.  

 

Kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymo ir palaikymo, asmeninės higienos paslaugų organizavimo 

Paslaugos pavadinimas Teikimo dažnumas Pastabos 

Maudymas kas 7 dienos Vidutiniškai po 10 asmenų kasdien ir 50 asmenų per savaitę. 10 maudosi patys savarankiškai. 

Prausimas Kas dieną Vidutiniškai 35 asmenys per dieną pagal poreikį. 

Plaukų kirpimas 

 

1 kartą per mėnesį 

arba pagal poreikį 

Vidutiniškai 85 asmenys per metus.  

Nagų kirpimas pagal poreikį Vidutiniškai 55 asmenims per savaitę.  

Barzdos skutimas kasdien Vidutiniškai 6 asmenys kasdien. 

Nosies, ausų valymas pagal poreikį Vidutiniškai 50 asmenų kas savaitę. 

Sauskelnių keitimas 

 

3 kartus per dieną, 

pagal poreikį dažniau 

Vidutiniškai 37 asmenims keičiamos sauskelnės 3 kartus per dieną ir dažniau. 

Dienai sunaudojama vidutiniškai 120 vnt. sauskelnių.  

Vidutiniškai 31 gyventojas naudoja sauskelnes-kelnaites. 

Dienai sunaudojama vidutiniškai 43 vnt. sauskelnių-kelnaičių. 

Vidutiniškai 21 gyventojas naudoja įdėklus. 

Dienai sunaudojama vidutiniškai 33 vnt. įdėklų. 

Vidutiniškai 8 gyventojai naudoja higieninius įklotus pagal poreikį. 

Vidutiniškai 25 asmenims naudojami vienkartiniai paklotai nuo pratekėjimo.  

Pagalba rengiantis Kas dieną Vidutiniškai 52 asmenys. 

Pagalba tualete/naudojantis 

tualetine kėde 

Kas dieną Vidutiniškai 22 asmenys. 

Pagalba naudojantis basonu, 

antyte 

pagal poreikį Vidutiniškai 14 asmenų. 

Drabužių skalbimas ir 

lyginimas 

kas 7 dienos  Gyventojams drabužiai buvo keičiami ne rečiau, kaip kas 7 dienos arba pagal poreikį dažniau. 

Patalynės keitimas kas 7 dienos  Gyventojai patalynė buvo keista ne rečiau, kaip kas 7 dienos arba pagal poreikį dažniau. 
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Namų aplinkos tvarkymas Kas dieną  

Asmeninių daiktų priežiūra Kas dieną  

 

TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS 

Trumpalaikės socialinės globos paslaugos 

specialiųjų poreikių asmenims  

Trumpalaikės socialinės globos paslaugos buvo suteiktos 12-ai asmenų. Trumpalaikę globos paslaugų 

teikimo sutartį sudarę gyventojai gauna visas paslaugas kaip ir nuolatinai gyvenantys. 

 

SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGŲ TEIKIMO GYVENTOJAMS KOKYBĖS VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

 

Nuo 2023 m. įstaiga dalyvauja tarptautiniame EK finansuojamame tarptautiniame  projekte IMAGINE (gerosios praktikos pilotas) su partneriais 

iš įvairių ES šalių (Danijos, Graikijos, Vengrijos, Lenkijos, Slovakijos, Slovėnijos, Ispanijos), kurio tikslas - priežiūros kokybės didinimas globos 

įstaigose, kuriose gyvena vyresnio amžiaus pacientai, įgyvendinant daugiakomponentę intervenciją sustiprinti infekcijų prevencijos priemones 

globos įstaigoje bei mažinti antimikrobinį rezistentiškumą. 

 

Sveikatos 

priežiūros ir 

slaugos 

paslaugos 

Paslaugos pavadinimas Teikimo 

dažnumas 

Pastabos 

Pragulų profilaktika ir gydymas 2000 kartų Vidutiniškai 5-6 asmenims kasdien: perrišimai, pragulų profilaktikai naudojama 15 

pragulų čiužinių. 

Pragulų profilaktikai naudojama šviesos terapijos Bioptron lempa: poliarizuota 

polichrominė šviesa, apimančia ir matomuosius, ir infraraudonuosius spindulius be 

žalingų ultravioletinių spindulių. 

Žaizdų profilaktika ir gydymas 250 kartai Perrišimai po operacijų, chirurginių procedūrų ir pan. 

Kraujo spaudimo matavimas 2458 kartai Vidutiniškai 6 asmenims kasdien pagal gydytojo paskyrimą arba pagal poreikį. 

Injekcijos 1081 kartų Vidutiniškai 2-3 asmenys kasdien pagal gydytojo paskyrimą arba pagal poreikį. 

Gripo vakcina 1 /metus Gripo vakcina paskiepyta 70 asmenų (pagal jų pageidavimus). 

Pneumokoko vakcina 1 kart per 10 m. Pneukokoko vakcina paskiepyta 53 asmenys (pagal jų pageidavimus). 

Covid-19 vakcina Pagal poreikį Vakcina nuo koronaviruso paskiepytas 41 gyventojas (pagal jų pageidavimus). 

Kitos sveikatos priežiūros 

procedūros 

10220 

procedūrų 

Ausų plovimas, vidurių laisvinimo procedūros, akių lašų lašinimas, inhaliatorių 

purškimas ir kt.) 

Aprūpinimas medikamentais, jų 

vartojimo priežiūra 

Pagal gydytojo 

paskyrimą  

Vadovaujantis įstaigoje patvirtinta „Medikamentų gavimo, saugojimo, išdavimo ir 

nurašymo tvarka“. 

Cukraus kraujyje nustatymas 936 kartų Vidutiniškai 12-15 žmonių per savaitę pagal gydytojo paskyrimą arba pagal poreikį. 

Aprūpinimas specialiomis 

techninėmis pagalbos 

priemonėmis 

Pagal poreikį 

 

Neįgaliojo vežimėliais naudojasi 40 asmenų; vaikštynėmis su ratukais - 20, atramomis, 

ramentais ir lazdelėmis - 16 asmenų; deguonies aparatu - 5 asmenys; tualetine kėde - 9 

asmenys; klausos aparatais - 3 asmenys. 14 gyventojų ir 17 darbuotojų buvo aprūpinti 

ortopedine avalyne; kitoms techninės pagalbos priemonėms įsigyti nebuvo poreikio. 

Greitosios medicininės 

pagalbos suteikimas  

108 kartų 78 kartus kvietimai pablogėjus būklei; 30 kartų gyventojų pervežimai (20 - ligoninės 

GMP, 5 - Jonavos GMP, 5 - Socialinis Taxi). 
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Profilaktinio sveikatos 

tikrinimo organizavimas 

91 /metus Ne rečiau kaip 1 kartą per metus kiekvienam gyventojui, iš viso vidutiniškai 91 

gyventojui.  

Profilaktinio sveikatos 

tikrinimo organizavimas 

50 kartų/ metus Ne rečiau nei 1 kartą per metus kiekvienam darbuotojui. 

Medikamentų skirstymas, 

išnešiojimas  

86505/metus Vidutiniškai 79 gyventojai kasdien vartoja medikamentus. Bendrosios praktikos 

slaugytojai ir slaugytojų padėjėjai kontroliuoja jų suvartojimą. 

Bendradarbiavimas su šeimos 

gydytojais 

1825 kartų  

per metus 

Konsultacijos telefonu vidutiniškai dėl 5 gyventojų kasdien – 1440 kartai/metus. 

Šeimos gydytojų vizitai į globos namus 385 kartai/metus. 

I, II ar III lygio Sveikatos 

priežiūros specialistų 

konsultacijų organizavimas  

453/metus 

 

Sveikatos priežiūros specialistų konsultacijų organizavimas, jų rekomendacijų 

vykdymas. Pagal šeimos gydytojo siuntimą gyventojai buvo vežti sveikatos priežiūros 

specialistų konsultacijoms į Jonavos PSPC, Kauno klinikas, Kauno klinikų filialus: 

Onkologinę ligoninę, Romainių tuberkuliozinę ligoninę, Kauno miesto poliklinikos 

Dainavos padalinį, LSMU Kauno ligoninės, AB „Ortopedijos technika“ klinikos Kauno 

filialą ir kt. ligonines. Vykdytos specialistų rekomendacijos. 

Psichiatro konsultacijos ir 

rekomendacijų vykdymas 

11 vizitai/metus 

 

Iš viso konsultuoti 143 gyventojai. 

Pagal paslaugų teikimo sutartį su VšĮ Jonavos pirminės sveikatos priežiūros centru, šio 

centro Psichikos sveikatos centro (toliau PSPC PSC) psichiatrai globotiniams teikia 

reguliarias paslaugas: psichoterapijos bei individualias psichoterapeuto konsultacijas 

mūsų įstaigoje.  

Psichologo konsultacijos ir 

rekomendacijų vykdymas 

12 vizitų per 

metus 

Grupinės ir individualios psichologo konsultacijos. Iš viso konsultuoti 27 gyventojai. 

Atliekami psichologiniai tyrimai sunkiai judantiems jų gyvenamojoje vietoje.  

Psichologinių poreikių vertinimo procese dalyvauja Jonavos PSPC PSC psichologas.  

Darbuotojai nuolat kelia savo profesinę kompetenciją senyvo amžiaus bei asmenų su 

negalia psichologijos temomis, bendradarbiauja su specialistais, aptariant gyventojų 

problemas, ieško koordinuotų sprendimų. 

Hospitalizacija į stacionarią 

gydymo įstaigą 

53/metus Atsakingi darbuotojai telefonu domėjosi besigydančiųjų sveikatos būkle bei gydymo 

eiga, lankė gydymo įstaigose. 

Artimųjų informavimas apie 

gydymą stacionare 

53/metus Visi artimieji, kurių kontaktus turime, buvo informuoti apie hospitalizaciją. 

Dokumentų pristatymas 

Neįgalumo ir darbingumo 

nustatymo tarnybai  

14/metus Darbuotojai laiku pristatė dokumentus Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybai dėl 

specialiųjų poreikių nustatymo. 

Globotinio sveikatos priežiūros 

plano sudarymas  

53 kartai per 

metus 

Globotiniui grįžus iš stacionarios gydymo įstaigos kartu su šeimos gydytoju buvo 

sudaryti sveikatos priežiūros planai ir užtikrintas jų vykdymas. 

Gulinčių globotinių padėties 

keitimas  

kas 2-3 

valandos 

Gulinčių globotinių padėties keitimas (vartymas) atliekamas vidutiniškai 25 gyventojų 

per dieną. 

Tyrimai 550 kartai 

 

Atlikti specialistų paskirti tyrimai: kraujo tyrimai, šlapimo tyrimai, EKG ir t.t. (detali 

informacija pateikta žemiau esančioje lentelėje). 
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Kinezitera-

pijos 

paslaugos 

Grupinė mankšta apie 117/metus Grupinė mankšta vidutiniškai iki 10 gyventojų per dieną. Individuali mankšta taikyta iki 

8 gyventojų per dieną. 

Pirminis įvertinimas (per 5 dienas), pakartotinis – pagal sveikatos būklę vidutiniškai 1 

kartą metuose arba pagal poreikį. 

Procedūros teikiamos pagal šeimos gydytojo siuntimus arba pagal poreikius. 

„Gyventojo vertinimo programos“ pildymas, gyventojo fizinės būklės įvertinimas. 

„Kineziterapinių paslaugų teikimo žurnalo“ pildymas. 

Dokumentų pildymas ESPBI IS sistemoje 96 gyventojams. 

Artimųjų informavimas apie gyventojo fizinę būklę, kineziterapinius uždavinius. 

Bendradarbiavimas su ortopedinių gaminių įstaigomis, dėl ortopedinių priemonių 

pritaikymo gyventojams. 

Darbuotojų konsultacija dėl ortopedinių priemonių naudojimo. 

Darbuotojų apmokymas naudotis pagalbinėmis priemonėmis, keltuvais. 

Ortopedinių priemonių 

parinkimas ir pritaikymas 

apie 32/metus 

Individuali aktyvi ir pasyvi 

kineziterapija 

 1351 

procedūrų/metu

s 

 Esant poreikiui 

Ergoterapi-

jos 

paslaugos 

Ergoterapinių metodų taikymas, 

siekiant įgalinimo 

apie 544 

procedūrų per 

metus 

Paslaugas teikia ergoterapeutas, turintis atitinkamą išsilavinimą. Individuali mankšta 

taikyta 4-5 gyventojams per mėnesį po 8-10 procedūras. Taikant ergoterapines 

priemones, atliktas rankų funkcijų vertinimas ir korekcija, siekiant naudos kasdieninėje 

veikloje, mokant gyventojus savarankiškai atlikti jiems būtinas funkcijas. 

„Gyventojo vertinimo programos“ pildymas, gyventojo fizinės būklės įvertinimas, 

suvedimas į elektroninę programą E.sveikata (68 gyventojai). 

Gyventojo fizinės būklės 

įvertinimas 

apie 24/metus Pirminis įvertinimas (per 5 dienas nuo atvykimo). 

Pagalbinių priemonių 

pritaikymas 

apie 210/metus Pagalbinių priemonių parinkimas ir pritaikymas atliktas vidutiniškai 2 gyventojams per 

dieną. 

Ortopedinių priemonių 

parinkimas ir pritaikymas 

Pagal poreikį Bendradarbiavimas su ortopedinių gaminių įstaigomis, dėl ortopedinių priemonių, 

ortopedinės avalynės parinkimo ir pritaikymo gyventojams. 

Konsultacijos darbuotojams dėl ortopedinių priemonių naudojimo. 

14 gyventojų ir 17 darbuotojų buvo aprūpinti ortopedine avalyne. 

Virpesių fizioterapijos įrenginio 

VILIMBALL naudojimas 

Kasdien vid. 2 

asmenims 

Sergantiems Parkinsono liga, sumažinti rankų Esencialiniam tremorui ir padėti lengviau 

atlikti kasdienines užduotis tokias kaip: valgymas, gėrimas, rašymas ir kt. 

Integruotos 

priežiūros 

paslaugos  

Sergantiems senatviniu 

kognityviniu sutrikimu: 

demencija, Alzheimerio liga, kt. 

apie 30 asmenų Darbuotojai supažindinti su rekomendacijomis, reikalingomis teikiant paslaugas šiomis 

ligomis sergantiems asmenis (paruoštos orientacijos, elgsenos, higienos, naudojimosi 

tualetu ir kitos rekomendacijos). 

Paliatyvios 

slaugos 

paslaugos 

Pagalbos suteikimas 

mirštančiam globotiniui 

 

15 asmenys Per 2023 metus mirė 15 asmenų. 5 asmenims buvo teikiama paliatyvi slauga, 10 

globotinių mirė gydymo įstaigose. Pokalbių metu siekta palengvinti paskutiniąsias 

mirštančiųjų dienas, sumažinti ir palengvinti mirštančių ligonių skausmą ir kitus 

kankinančius požymius, patenkinti jų fizinius, emocinius, socialinius bei dvasinius 

poreikius.  

Dvasinės, religinės, 

psichologinės pagalbos 

2 Gyventojų artimųjų prašymu 2 kartus kviestas parapijos klebonas. Globotiniams 

užtikrinta galimybė išreikšti savo valią dėl asmeninių daiktų tvarkymo, laidojimo apeigų 
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suteikimas, orientuotas į 

pagarbą, privatumą bei žmogaus 

orumo nežeminantį elgesį 

ir kitų su jų galimu mirties atveju susijusių poreikių ir, esant pageidavimams, vykdytas 

įstaigos tarpininkavimas šių reikalų tvarkyme (globotinių pageidavimai ir jų 

realizavimai fiksuoti asmens bylose pridedamuosiuose dokumentuose). 

 

Informuoti artimieji. 

 

Pagal galimybes darbuotojai ir gyventojai dalyvavo laidotuvėse. 

Šeimos narių ir/ar kitų artimųjų 

informavimas, mirus 

globotiniams 

Pagal poreikį 

Gyventojų bei darbuotojų 

dalyvavimas laidotuvėse 

Pagal poreikį 

 

Sveikatos priežiūros organizacinių ir klinikinių kokybės rodiklių vertinimas 

Įvertinus globos namų sveikatos priežiūros paslaugų rodiklių rezultatus pastebėti keli nepasiekti numatyti rodikliai: atšauktos specialistų konsultacijos 

bei neatlikti tyrimai. Šie rodikliai nepasiekti dėl ne nuo įstaigos priklausomų aplinkybių (atšauktos konsultacijos ir panašiai). 

2023 m. I, II ar III lygio specialistų konsultacijų analizė 

Eil. 

Nr. 

Specialistų konsultacijos Įvykdyta 

% 

Skaičius Neįvykusios konsultacijos Konsultacijos įstaiga 

1.  I lygio chirurgo  100% 2  Jonavos PSPC 

2.  II lygio chirurgo 100% 6  Jonavos konsultacinė poliklinika 

3.  Kardiologo  92% 12 1 atšaukta , nes gyventojas paguldytas į stacionarą Jonavos konsultacinė poliklinika 

4.  Kardiologo 100% 1  Kauno klinikos 

5.  Endokrinologo  95% 21 1 atšaukta , nes gyventojas paguldytas į stacionarą Jonavos konsultacinė poliklinika 

6.  Hematologo  100%  1 atšaukta planinė konsultacija dėl gyventojo mirties Kauno klinikos 

7.  Stomatologo 100% 11  Jonavos PSPC 

8.  Pulmonologo  100% 7  Jonavos konsultacinė poliklinika 

9.  Ortopedo  0% 1 1 atšaukta konsultacija dėl specialisto ligos Kauno ortopedijos technika 

10.  Ortopedas 100% 3  Jonavos globos namuose 

11.  Dermatologo  90% 10 1 atšaukta planinė konsultacija dėl pablogėjusios gyventojo 

sveikatos 

Jonavos konsultacinė poliklinika 

12.  Onkologo  75% 4 1 atšaukta , nes gyventojas paguldytas į stacionarą Kauno onkologinė ligoninė 

13.  Psichiatro  100% 11  Jonavos globos namuose 

14.  Psichologo  100% 12  Jonavos globos namuose 

15.  Dienos stacionaras 91% 22 2 atšaukti, nes gyventojas paguldytas į stacionarą Jonavos ligoninė 

16.  Okulisto  87% 15 1 atšaukta konsultacija dėl specialisto ligos 

1 atšaukta specialisto konsultacija, nes išvyko gyventi kitur 

Jonavos konsultacinė poliklinika 

17.  Okulisto  91% 23 1 atsisakė gyventojas 

1 atšaukta planinė konsultacija dėl gyventojo mirties 

Kauno klinikos 

18.  Urologo  100% 23  Jonavos konsultacinė poliklinika 

19.  II lygio ginekologo  100% 2  Jonavos konsultacinė poliklinika 

20.  Dantų protezavimas 100% 40  Jonavos dantų protezavimas 
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21.  Dantų protezavimas 75% 4 1 atšaukti, nes gyventojas paguldytas į stacionarą Kaunas 

22.  Neurochirurgas 0% 1 1 atšauktas dėl pablogėjusios gyventojo sveikatos Kauno klinikos 

23.  Neurologo  92% 12 1 atsisakė gyventojas Jonavos konsultacinė poliklinika 

24.  LOR  82% 11 1 atšauktas dėl pablogėjusios gyventojo sveikatos 

1 atsisakė gyventojas 

Jonavos konsultacinė poliklinika 

25.  LOR  50% 2 1 atsisakė gyventojas Kauno klinikos 

26.  Danties rovimas 90% 19 1 atsisakė gyventojas 

1 atšauktas dėl pablogėjusios gyventojo sveikatos 

Jonavos PSPC 

27.  Traumatologo  72% 7 2 atsisakė gyventojas Jonavos konsultacinė poliklinika 

28.  Nefrologo  100% 3  Jonavos konsultacinė poliklinika 

29.  Angiochirurgo  100% 6  Jonavos konsultacinė poliklinika 

30.  Angiochirurgo 100% 5  Kauno klinikos 

31.  Skausmo blokada 100% 3  Kauno klinikos 

32.  Gastroenterologas 100% 1  Kauno Dainavos poliklinika 

33.  Gastroenterologas 100% 1  Jonavos konsultacinė poliklinika 

34.  Reabilitologas 100% 2  Jonavos konsultacinė poliklinika 

35.  Diabetinės pėdos kabin. 34% 3 1 atšaukta , nes gyventojas paguldytas į stacionarą 

1 atšaukta planinė konsultacija dėl gyventojo mirties 

Jonavos PSPC 

36.  Poreikių nustatymas 100% 12  Kauno NDNT komisija 

37.  Šeimos gyd. kons. PSPC 50% 2 1 atsisakė gyventojas Jonavos PSPC 

38.  Plastikos chirurgas 100% 2  Kauno klinikos 

39.  Extra  į Priėmimo skyrių 100% 5  Jonavos ligoninė 

40.  Dializės 100% 139  Jonavos konsultacinė poliklinika 

 

2023 m. atliktų laboratorinių diagnostinių tyrimų analizė 

Eil. 

Nr. 

Tyrimo pavadinimas Atlikti 

tyrimai % 

Tirtų gyventojų 

skaičius 

Neatlikti tyrimai Tyrimus atliekanti įstaiga 

1.  Kraujo tyrimas 99,5% 208 1 atsisakė gyventojas Jonavos PSPC 

2.  Kraujo tyrimas 100% 7  Jonavos konsultacinė poliklin 

3.  EKG 93% 14 1 atsisakė gyventojas Jonavos PSPC 

4.  Foba 100% 6  Jonavos PSPC 

5.  Šlapimo tyrimas 100% 19  Jonavos PSPC 

6.  Šlapimo tyrimas 100% 5  Jonavos konsultacinė poliklin. 

7.  Echoskopija 87% 22 1 atšaukta , nes atsisakė pati gyventoja  

1 atšaukta konsultacija dėl specialisto ligos 

1 atšaukta planinė konsultacija dėl gyventojo mirties 

Jonavos konsultacinė poliklin. 

8.  Echoskopija 100% 2  Kauno klinikos 

9.  Kompiuterinė tomografija 100% 3  Kauno Dainavos poliklinika 
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10.  Kompiuterinė tomografija 100% 4  Kauno klinikos 

11.  Kompiuterinė tomografija 0% 1 1 atšauktas tyrimas dėl gyventojo mirties Kauno onkologinė ligoninė 

12.  Rentgenas 94% 17 1 atšaukta , nes atsisakė pati gyventoja  Jonavos konsultacinė poliklin. 

13.  Gastrofibroskopija 100% 2  Jonavos konsultacinė poliklin. 

14.  Gripo vakcina 100% 70  Jonavos globos namai 

15.  Pneumokoko skiepai 100% 53  Jonavos globos namai 

16.  Greitieji Covid -19 testai 

(gyventojams) 

100% 10  Atliekami globos namuose 

17.  Greitieji Covid -19 testai 

(darbuotojams) 

100% 25  Atliekami globos namuose 

18.  Skiepai nuo Covid-19 

(gyvent.) 

100% 41  Slaugos tarnyba namuose 

19.  Akispūdžio matavimas 100% 21  Jonavos PSPC 

20.  Akipločio tyrimas 100% 1  Kauno klinikos 

 

21.  Reabilitacinės procedūros 100% 21  Jonavos konsultacinė poliklin. 

22.  Spindulinė terapija 100% 3  Kauno onkologinė ligoninė 

23.  Guldymas operacijai 100% 7  Jonavos ligoninė 

24.  Guldymas operacijai 100% 4  Kauno klinikos 

25.  Klausos aparato 

pritaikymas 

100% 4  Jonavos globos namai 

26.  Kaulų tankio tyrimas 100% 1  Kauno klinikos 

 

VIDAUS MEDICININIO AUDITO VEIKLA 

Vykdant sveikatos priežiūros paslaugų kokybės vertinimą, įstaigoje 2023 m. gruodžio 1 d. buvo atliktas vidaus medicininis auditas. Vidaus 

medicininio audito metu revizuotas vidaus medicininio audito veiklos aprašas pagal įstaigoje nustatytą tvarką, atliktas planinis vidaus medicininis 

auditas, peržiūrėtos tvarkos ir procedūrų aprašai, reikalingi sveikatos priežiūros įstaigos medicinos paslaugų teikimui, atsakingi darbuotojai atsakė į iš 

anksto parengto klausimyno klausimus, apžiūrėta bendrosios praktikos slaugytojų darbo vieta, įvertintos sveikatos priežiūros teikimo patalpos.  

Nepageidaujamų įvykių per 2023 m. laikotarpį užregistruota nebuvo. Globotinių skundų per 2023 m. laikotarpį užregistruota nebuvo.  

Vidaus medicininio audito išvados: Įstaigos patalpose nepakankamai prižiūrima švara: yra dulkių ant baldų kineziterapijos salėje (neatitiktis 

pašalinta). Įstaigos procedūrų kabinete laikomos pasibaigusio galiojimo termino gliukometro juostelės (neatitiktis pašalinta). Šaldytuvo, kuriame 

laikomi vaistiniai preparatai, temperatūra matuojama metrologiškai nepatikrintu termometru (neatitiktis pašalinta). Vienas iš elektroninių termometrų, 

naudojamų pacientų kūno temperatūrai matuoti, nėra patikrintas metrologiškai (neatitiktis pašalinta, termometras nurašytas). Įstaigos kineziterapeutas 

pildo formą „Asmens vertinimo programa“, kuri neatitinka Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtintos formos Nr. 042/a.  

(neatitiktis pašalinta, pildomas reikiamas dokumentas). Rekomenduojama prieš vykdant vaistų paskyrimų pakeitimus, duomenis sutikrinti su gydytojų 

įrašais E025, arba 025/a formose. Jei gydytojas nepildo E025 formos, paprašyti, kad gydytojas užpildytų 025/a formos įdėtinį lapą „Gydytojo (kitų 

specialistų) įrašai“ (neatitiktis šalinama, maksimaliai bus pašalinta iki 2024-04-01). Reikalinga įvertinti ir, jei reikia, atnaujinti Kompensuojamųjų 

vaistinių preparatų priežiūros tvarką bei Vaistinių preparatų laikymo ir įtraukimo į apskaitą tvarką (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-04-01). Infekcijų 
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kontrolės procedūrų vadovą reikalinga atnaujinti (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-04-01). Medicininių pažymų (forma Nr. 094/a ir forma Nr. 094-1/a) 

išdavimo tvarka naikintina, kadangi įstaiga neteikia gydytojų paslaugų, tvarka neaktuali (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-03-01). 

Sveikatos priežiūros paslaugų kokybės vertinimo IŠVADA: Sveikatos priežiūros paslaugos teikiamos kokybiškai, nepažeidžiant pacientų teisių, 

užtikrinant jų saugumą.  

 

GYVENTOJŲ PASITENKINIMO TEIKIAMOMIS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGOMIS KOKYBĖS 

VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

2023 m. atliktas sveikatos priežiūros paslaugų kokybės įvertinimas ir analizė (anoniminė gyventojų ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros 

paslaugų vertinimo apklausa). Apklausoje dalyvavo 62 % (56) gyventojų: 27 moterys ir 29 vyrai. Apklaustųjų amžiaus vidurkis 76 metai. Gyventojų 

pasitenkinimo Jonavos globos namų teikiamomis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis lygis siekia 96 % (teigiamai vertinama skalėje nuo 7 iki 10 

balų).  

Labai gerai bendrosios praktikos slaugytojų darbą įvertino 39 % apklaustų asmenų, gerai – 48 % apklaustų asmenų, vidutiniškai – 11 %, blogai – 

2 proc. Įstaigos švarą labai gerai įvertino 50 % apklaustų asmenų, gerai – 43 %. Kineziterapeutų darbu labai patenkinti 50 % apklaustų asmenų, 16 % 

šiomis paslaugomis nesinaudojo. Ergoterapeuto paslaugas labai gerai įvertino 36 % gyventojų, 34 % gyventojų ergoterapeuto paslaugomis 

nesinaudoja.  

Gyventojų anoniminės anketos analizė 

 Klausimas Labai gerai Gerai Vidutiniškai Blogai Labai blogai Pastabos  

1. Kaip vertinate mūsų įstaigos švarą? 28 (50 %) 24 (43 %) 4 (7 %)    

2.  Kaip vertinate mūsų gydymo įstaigos 

slaugytojų darbą? 

22 (39 %) 27 (48 %) 6 (11 %) 1 (2 %)   

3.  Kaip vertinate mūsų gydymo įstaigos 

kineziterapeuto darbą? 

28 (50 %) 19 (34 %) 5 (9 %)   9 (16 %) nesinaudojo paslaugomis 

4. Kaip vertinate mūsų gydymo įstaigos 

ergoterapeuto darbą? 

20 (36%) 17 (30 %)    19 (34 %) nesinaudojo 

paslaugomis 

  Tikrai taip Galbūt taip Abejoju  Galbūt ne  Tikrai ne  

5. Ar rekomenduotumėte savo draugams ir 

pažįstamiems pasirinkti šią globos įstaigą? 

33 (59 %) 17 (30 %) 4 (7 %) 2 (4 %)   

 Bendras pasitenkinimo suteiktų paslaugų kokybe įvertinimas balais  

Labai blogai 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Labai gerai 

Atsakiusių 

įvertinimas 

     3 4 14 19 16  

Procentinė 

išraiška 

     96 proc. (n=53)  
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MAITINIMO PASLAUGOS TEIKIMO GYVENTOJAMS KOKYBĖS VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

2023 m. spalio 26 d. vidaus audito grupė maitinimo saugai atliko vidaus auditą, siekiant įvertinti maitinimo saugą Jonavos globos namuose. 

Pateikta Vidaus audito maitinimo saugai ataskaita už 2023 metus. Įvertinti rizikos veiksniai, svarbių valdymo taškų (RVASVT) sistemos principais 

pagrįsta savikontrolės sistema. Atlikta analizė kaip laikomasi „Geros higienos praktikos“ taisyklių. Audito pateikta išvada dėl reikiamų šaldytuvų 

žalios mėsos ruošimo patalpoje pakeitimo, bei pažeistų korozijos maisto gaminimo įrankių pakeitimo naujais įvykdyta anksčiau nurodyto termino. Kitų 

neatitikčių nenustatyta. 

Vykdyta gyventojų žodinė apklausa, siekiant atlikti gyventojų mitybos poreikio vertinimą, užtikrinant teikiamų paslaugų kokybės gerėjimą bei 

siekiant išsiaiškinti reikalingus pokyčius mitybos teikimo srityje. Apklausoje dalyvavo 55, t.y. 62 % gyventojų. 2023 m. apklausos rezultatai atskleidė, 

kad 69 proc. apklaustųjų Globos namuose tiekiamų patiekalų ir maisto kokybę vertina labai gerai, o 20 proc. patiekalų ir maisto kokybę vertina 

vidutiniškai. Labiausiai gyventojai pasigenda cepelinų, rūkyto maisto, kiaulienos šonkauliukų, silkės, riebesnės mėsos, kepenėlių. Kaip mėgstamiausią 

patiekalą pusryčiams 62 proc. apklaustųjų nurodė košes, pietums 76 proc. mėgstamiausi patiekalai yra mėsiški ir 56 proc. daržovės. 38 proc. nurodė, 

kad vakarienei mėgstamiausi patiekalai yra pieniški. Prašant nurodyti konkrečius nemėgstamiausius patiekalus, gyventojai atsakė, kad tai būtų avižinė 

košė, žuvies kotletai, žuvis, viskas, kas susiję su ryžiais, duona. 69 proc. gyventojų atsakė, kad pakanka vaisų ir 75 proc., kad pakanka daržovių. 60 

proc. teigia, kad turi galimybę pasirinkti patiekalus, maisto produktus. Vertinant aptarnavimą valgykloje bei valgomuosiuose, 71 proc. aptarnavimą 

valgykloje įvertino gerai ir labai gerai, o aptarnavimą fojė gerai ir labai gerai įvertino 60 proc. apklausoje dalyvavusių gyventojų. 82 proc. apklaustųjų 

teigia, kad Globos namuose maitinimo paslaugos yra kokybiškos. 

Į surinktus apklausos duomenis bus atsižvelgiama gerinant maitinimo paslaugų kokybę. 

Su darbuotojais, aptarnaujančiai gyventojus valgykloje pravestas pokalbis, supažindinantis su apklausos rezultatais bei aptarta, ką galima būtų 

gerinti, teikiant šias paslaugas. 

Maitinimo paslaugos organizavimas 

Paslaugos 

pavadinimas 

Teikimo 

dažnumas 

Pastabos 

Asmeniui 

užtikrinamas 

maitinimas, 

atsižvelgiant į 

asmens 

sveikatos būklę 

ir individualius 

poreikius. 

4 kartus per 

dieną 

 

 

 

Įstaiga turi „Maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pažymėjimą“. Globotiniams užtikrintas tinkamas maitinimo 

organizavimas pagal patvirtintus Higienos normų reikalavimus. Maitinimo laikas nustatytas Vidaus tvarkos 

taisyklėse. Steigėjo patvirtinta maitinimo kaina vienam gyventojui 4,40 euro dienai. Asmuo gauna jo poreikius 

ir sveikatos būklę atitinkantį maitinimą 4 kartus per dieną. Kasdien galima susipažinti su meniu, yra paisoma 

asmens teisės valgyti valgykloje, valgomajame (fojė) ar kambaryje. Asmuo valgykloje/valgomajame turi savo 

nuolatinę vietą. Bet kuriuo paros metu yra galimybė išgerti arbatos, kavos, vandens. Negalintiems pavalgyti 

savarankiškai yra užtikrinama individuali, diskretiška personalo pagalba valgant. Įrengtos virtuvėlės: iš dalies 

savarankiški asmenys jose gali gamintis maistą savarankiškai. 

Įstaigoje patvirtintos „Geros higienos praktikos taisyklės“, kurios reglamentuoja šių paslaugų teikimą: įvertina, 

analizuoja bei reglamentuoja bendruosius ir esminius maisto saugos reikalavimus, užtikrinančius gaminamų 

maisto produktų rizikos įvertinimą, saugos reikalavimų vykdymą. Taisyklės paruoštos, vadovaujantis Lietuvos 

higienos normą HN 15:2021 „Maisto higiena“. Yra „Nusiskundimų dėl maisto produktų registravimo žurnalas“ 

valgykloje. 

Veikia įstaigos vadovo sudaryta vidaus audito grupė ir paskirti atsakingi asmenys už šių taisyklių vykdymą bei 

savikontrolės dokumentacijos pildymą. Vertinami ir analizuojami rizikos veiksniai – biologiniai, cheminiai ar 

fizikiniai veiksniai, kurie gali būti maisto nesaugumo jį vartojant priežastimi (pvz., mikroorganizmai, ploviklio 

likučiai, stiklo šukės ir kt.), reglamentuota maisto žaliavų, medžiagų ir paruoštos produkcijos priėmimo ir 
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laikymo tvarka. 

Globotiniai turi galimybę pareikšti savo nuomonę apie maisto kokybę ir išdėstyti savo pageidavimus ir 

pasiūlymus žodžiu ir raštu „Maisto vartotojų skundų ir pasiūlymų registravimo žurnale“. 

Globos namų gyventojai maitinami keturis kartus pagal Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 

rekomenduojamas maisto produktų paros normas socialinę globą gaunantiems asmenims. Įstaigoje sudaryti 

perspektyviniai 5 savaičių valgiaraščiai (kad nesikartotų maisto racionas). Pagal galimybes buvo atsižvelgiama į 

globos namų gyventojų pageidavimus ir pasiūlymus. Be kasdieninių valgiaraščių, Globos namuose sudaromi ir 

šventiniai (Šv. Velykų, Kūčių ,Šv. Kalėdų, Užgavėnių, Naujųjų metų ir kt. progomis).  

Antrieji patiekalai ruošiami garų krosnyje (indukcinėje) - be riebalų. Vertinami neįgalių asmenų rijimo ir 

kramtymo funkcijų sutrikimai ir, esant poreikiui, globotiniams taikoma maisto konsistenciją koreguojanti dieta 

(trintas, paskystintas maistas) bei užtikrinama individuali, diskretiška personalo pagalba juos maitinant.  

Siekiant užtikrinti saugią ir higienišką maisto tvarkymo aplinką, vadovaujamasi „Geros higienos praktikos 

taisyklėmis viešojo maitinimo įmonėms“. Užtikrinama apsauga nuo užteršimo ir kenkėjų: pagal sudarytą grafiką 

kiekvieną mėnesį vykdoma dezinfekcija. 

Patvirtinta „Higienos normų reikalavimų laikymosi tvarka“, kuri reglamentuoja higieninį klimatą, kurį sudaro: 

tinkamas vėdinimas, apšildymas, apšvietimas, temperatūra, valymas ir dezinfekavimas. 

Kiekvienais metais atliekami maisto ir kas dvejus metus vandens mikrobiologiniai tyrimai. 

Dietos taikymas Pagal poreikį Pagal gydytojų rekomendacijas organizuojamas dietinis maitinimas: angliavandenių kiekį koreguojanti dieta 

(sergantiems diabetu) bei sumažinto riebalų, cholesterolio ir sočiųjų, riebiųjų rūgščių kiekio dieta, sumažinto 

laktozės kiekio dieta. Pagal gydytojų rekomendacijas organizuojamas dietinis maitinimas: 17 asmenų taikyta 

angliavandenių kiekį koreguojanti dieta (sergantiems diabetu), 8 asmenims – sumažinto riebalų, cholesterolio ir 

sočiųjų, riebiųjų rūgščių kiekio dieta, 9 asmenims taikyta sumažinto laktozės kiekio dieta.  

Maisto 

pristatymas į 

kambarį 

Vidut. 59 

asmenims/dieną 

Nesavarankiškiems gyventojams maistas pristatomas į maitinimo vietą Termo induose (nevaikštantiems ar 

pablogėjus jų sveikatai). Jei asmuo negali savarankiškai pavalgyti – yra pamaitinamas ar jam padedama. 

Specialus 

maisto 

paruošimas ir 

maitinimas 

 

Pagal gydytojų 

rekomenda 

cijas 

Vertinami neįgalių asmenų rijimo ir kramtymo funkcijų sutrikimai ir, esant poreikiui, globotiniams taikoma 

maisto konsistenciją koreguojanti dieta (trintas, paskystintas maistas).  

2023 metais vidutiniškai 15 asmenų buvo taikoma maisto konsistenciją koreguojanti dieta (trintas, paskystintas 

maistas), užtikrinama individuali, diskretiška personalo pagalba valgant, jos reikia vidutiniškai 10 globotinių 

kasdien (negalintiems savarankiškai pavalgyti ar pablogėjus jų sveikatai). 

Maitinimas per 

zondą 

Organizuojamas maitinimas per zondą (esant būtinumui).  

Per zondą maitinimas buvo taikytas 1 gyventojui. 

Savarankiškas 

maisto 

ruošimas 

Gyventojams yra sudarytos sąlygos savo maisto produktus laikyti buitiniuose šaldytuvuose, kambariuose ar 

virtuvėlėje.  

Savarankiškiems gyventojams įrengtose virtuvėlėse sudaryta galimybė pačiam papildomai gamintis maistą ar 

išgerti kavos, arbatos. 

2023 m. spalio 26 d. vidaus audito grupė maitinimo saugai atliko vidaus auditą, siekiant įvertinti maitinimo saugą Jonavos globos namuose. 

Pateikta Vidaus audito maitinimo saugai ataskaita už 2023 metus. Įvertinti rizikos veiksniai, svarbių valdymo taškų (RVASVT) sistemos principais 

pagrįsta savikontrolės sistema. Atlikta analizė kaip laikomasi „Geros higienos praktikos“ taisyklių. Audito pateikta išvada dėl reikiamų šaldytuvų 
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žalios mėsos ruošimo patalpoje pakeitimo, bei pažeistų korozijos maisto gaminimo įrankių pakeitimo naujais įvykdyta anksčiau nurodyto termino. Kitų 

neatitikčių nenustatyta. 

Vykdyta gyventojų žodinė apklausa, siekiant atlikti gyventojų mitybos poreikio vertinimą, užtikrinant teikiamų paslaugų kokybės gerėjimą bei 

siekiant išsiaiškinti reikalingus pokyčius mitybos teikimo srityje. Apklausoje dalyvavo 55, t.y. 62 % gyventojų. 2023 m. apklausos rezultatai atskleidė, 

kad 69 proc. apklaustųjų Globos namuose tiekiamų patiekalų ir maisto kokybę vertina labai gerai, o 20 proc. patiekalų ir maisto kokybę vertina 

vidutiniškai. Labiausiai gyventojai pasigenda cepelinų, rūkyto maisto, kiaulienos šonkauliukų, silkės, riebesnės mėsos, kepenėlių. Kaip mėgstamiausią 

patiekalą pusryčiams 62 proc. apklaustųjų nurodė košes, pietums 76 proc. mėgstamiausi patiekalai yra mėsiški ir 56 proc. daržovės. 38 proc. nurodė, 

kad vakarienei mėgstamiausi patiekalai yra pieniški. Prašant nurodyti konkrečius nemėgstamiausius patiekalus, gyventojai atsakė, kad tai būtų avižinė 

košė, žuvies kotletai, žuvis, viskas, kas susiję su ryžiais, duona. 69 proc. gyventojų atsakė, kad pakanka vaisų ir 75 proc., kad pakanka daržovių. 60 

proc. teigia, kad turi galimybę pasirinkti patiekalus, maisto produktus. Vertinant aptarnavimą valgykloje bei valgomuosiuose, 71 proc. aptarnavimą 

valgykloje įvertino gerai ir labai gerai, o aptarnavimą fojė gerai ir labai gerai įvertino 60 proc. apklausoje dalyvavusių gyventojų. 82 proc. apklaustųjų 

teigia, kad Globos namuose maitinimo paslaugos yra kokybiškos. 

Su darbuotojais, aptarnaujančiai gyventojus valgykloje pravestas pokalbis, supažindinantis su apklausos rezultatais bei aptarta, ką galima būtų 

gerinti, teikiant šias paslaugas. 

Į surinktus apklausos duomenis bus atsižvelgiama gerinant maitinimo paslaugų kokybę.  

Maitinimo paslaugų kokybės vertinimo IŠVADA: įstaigoje organizuojamo  maitinimo kokybė vertinama labai gerai. 

 

UŽIMTUMO PASLAUGŲ TEIKIMO GYVENTOJAMS KOKYBĖS VERTINIMAS IR ANALIZĖ 

Globotinių kasdieninė veikla organizuota, siekiant suderinti globotinių pageidavimus ir globos namų galimybes. Vadovaujantis 2023 metais 

atlikta anonimine gyventojų apklausa, užimtumo paslaugos vertinamos labai gerai. 96 proc. gyventojų užtenka renginių ir dienos užimtumo veiklų. 

Gyventojai nurodė, kad norėtų daugiau kelionių-išvykų, rankdarbių, kartu skaitomų knygų ir mankštų. 87 proc. apklaustųjų sutinka, kad vykdomi 

užsiėmimai grupelėse, pokalbiai, laisvalaikio renginiai ir išvykos leidžia jiems bendrauti su kitais bendraamžiais. Globotiniai turi galimybę užsiimti 

jiems patinkančia veikla. 

Užimtumo tikslai: 

● lavinti ir palaikyti kasdienius įgūdžius, motyvuoti ir skatinti savarankiškumo ugdymą; 

● atskleisti individualius gebėjimus pabrėžiant globotinių unikalumą; 

● suteikti teigiamų emocijų (pasijusti reikalingais, vertingais, reikšmingais); 

● ugdyti kūrybiškumą ir estetinį suvokimą; 

● skatinti ir stiprinti tarpusavio bendravimą; 

● skatinti domėtis ir naudotis informacinėmis technologijomis: interaktyvia lenta, išmaniaisiais telefonais, kompiuteriais ir kt.  

Įstaigoje gyventojai gauna pakankamai užimtumo paslaugų. Pagal galimybes atsižvelgiama į jų poreikius: įrengtos virtuvėlės savarankiškam 

maisto pasigaminimui, norintys gali patys skalbtis asmeninius drabužius. Įrengti kineziterapijos, relaksacijos, užimtumo kabinetai, biblioteka, svečių 

priėmimo kambarys. Individualiai maldai yra skirta vieta.  

Naujų užimtumo terapijų integravimas įrengtoje Ekoterapinėje (rekreacinėje perkusinės muzikos, fizinio aktyvinimo, potyrių bei poilsio) 

zonoje, siekiant sukurti struktūruotą aplinką, traukiančią daugiau laiko praleisti gryname ore, skatinančią atlikti nesudėtingus veiksmus, stimuliuojant 

įvairius potyrius, kurių dėka siekiama sumažinti nerimastingumą, daryti teigiamą poveikį psichoemocinei, fizinei būklei, gerinti bendravimo įgūdžius, 

tuo mažinant socialinę atskirtį ir gerinant gyvenimo kokybę. 

Ekoterapinė zona Jonavos globos namuose susideda iš: 

Aktyvaus laisvalaikio zonos „Pajudėk jei gali ir kiek gali“, kurioje vyksta kineziterapijos, ergoterapijos užsiėmimai, įrengti stacionarūs lauko 
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treniruokliai, mobilus krepšinio stovas. Taip pat vyksta kaniterapijos bei hipoterapijos užsiėmimai. 

Aktyvūs užsiėmimai skatina didesnį fizinį aktyvumą, gerina socialinius įgūdžius, suteikia multisensorinę stimuliaciją. Bendruomeniški 

užsiėmimai kelia nuotaiką. 

Ramybės zonos „Išgirsk gamtos šnaresį... Pasimėgauk ramybe“. Joje globotiniai gali pasimėgauti vaismedžių sodo ramybe jaukioje aplinkoje ant 

sūpuoklių. Moksliniais tyrimais įrodyta, kad ekoterapija veikia tiek pasyviai, tiek aktyviai. Pasyviai – kai būnama gryname ore, judama, stengiamasi 

išlaikyti „čia ir dabar“ pojūtį, gėrimasi augalais, paukščių čiulbėjimu, kvapais, saulės šviesa. Ši rami ir maloni veikla, stimuliuoja pojūčius, ramina, 

gerina dėmesio intensyvumą, gebėjimą pastebėti smulkius, kasdieniame gyvenime nepastebimus dalykus,  ugdo ir stiprina ryšį su natūralia aplinka.  

Potyrių zonos „Potyrių takais. Gamtos dovanos mūsų teigiamiems potyriams“, kurioje įrengtos paaukštintos lysvės, jose regos stimuliacijai 

parenkamos įvairių spalvų gėlės, kvapų stimuliacijai: kvapnūs prieskoniniai augalai, pojūčių stimuliacijai įrengtose tyrinėjimo stovuose: gamtos 

gėrybės, turinčios skirtingas formas, tekstūras, kontrastus... (kaštonai, gilės, kankorėžiai, akmenys ir kt.) 

Įstaigos teritorija apželdinta dekoratyviniais augalais, gėlėmis, pastatytos pavėsinės, suoliukai, sūpuoklės, Teritoriją puošia medžio drožiniai, 

dekoratyviniai akmenys, apie šimto vaismedžių sodas.  

Garso pojūčių stimuliacijai: globotiniai atsipalaiduoja, daug teigiamų potyrių pajaučia grodami perkusiniais lauko muzikos instrumentais. 

Keliaudami užimtumo fotografijų zona: Saulėta galerija „Saulė – tai šypsena, gera nuotaika, teigiamos emocijos, galimybės...“  globotiniai 

pasisemia pozityvių emocijų. 

Įstaiga įsigijo lauko triratį, skirtą vežti asmenį su negalia kartu su vežimėliu. Net didelių specialiųjų poreikių turintys asmenys gali 

„apkeliauti“ visas Ekoterapines zonas ir patirti daug teigiamų emocijų. 

Šiltuoju metų laiku globotiniai gali leisti laiką 1 hektaro teritorijoje, kurią puošia medžio drožiniai, dekoratyviniai akmenys, apie šimto 

vaismedžių sodas, alpinariumai, gėlės, pavėsinės, suoliukai, sūpuoklės, sporto treniruokliai.  

Nuo 2012 m. sistemingai teikiamos kaniterapijos paslaugos: atvyksta kvalifikuoti terapeutai šunys. 

Nuo 2023 m. pradėtos teikti hipoterapijos paslaugos. 

Teikiamos muzikos terapijos paslaugos. Susibūrusi globos namų kapela.  

Keletą kartų per metus su koncertinėmis programomis atvyksta pasveikinti įvairūs miesto saviveiklos kolektyvai, moksleiviai, lopšelių/darželių 

auklėtiniai.  

Įstaigoje organizuojamos tradicinėmis tapusios šventės: Užgavėnės, Ledų šventė, Kaziuko mugė, Rudenėlio šventė, Kalėdinis karnavalas ir kt. 

Organizuojami koncertai, vakaronės, mugės, parodos, projektai. Vyksta Šv. Mišios, parapijos klebonas aplanko individualiai negalinčius jose 

dalyvauti.  

Už įstaigos ribų gyventojai lankosi parodose, kino filmuose, miesto bibliotekoje, koncertuose Jonavos kultūros centre, socialinių įstaigų 

renginiuose ir kituose. Organizuojamos išvykos po šalį. Globos namai yra pirmoji įstaiga Lietuvoje įsigijusi triratį pritaikytą vežti neįgaliesiems. 

 

Užimtumo paslaugų organizavimas 2023 m. 

Paslaugos pavadinimas Teikimo 

dažnumas 

Pastabos 

Kasdieninės veiklos 

organizavimas pagal 

individualius poreikius ir 

savarankiškumo lygį: 

  

 

 

 

Sodo ir gėlynų priežiūra: medelių, gėlių sodinimas, laistymas, genėjimas, teritorijos priežiūra ir 

gražinimas: lapų grėbimas, šiukšlių surinkimas ir pan. 
1.1. Sodo ir gėlynų priežiūra  Pagal galimybes 
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1.2. Teritorijos priežiūra Apie 6 asmenys  

 

 

Kambario bei bendro naudojimo patalpų (salės, užimtumo kabinetų ir kt.) tvarkymas. 
1.3. Kambario/bendro 

naudojimo patalpų tvarkymas 

Tvarkosi 

13 asmenų 

1.4. Asmeninių drabužių/ 

patalynės priežiūra 

Apie 9 asmenys 

1.5. Knygų, garsinių knygų 

skaitymas/klausymas 

Kasdien pagal 

individualius 

poreikius 

Visiems norintiems ir galintiems užsiimti mėgstama veikla, sudaromos sąlygos. 

Knygas skaito vidutiniškai 33 asmenys. 

Garsines knygas klauso vidutiniškai 3 asmenys. 

1.6. Siuvimas/siuvinėjimas/ 

mezgimas 

Siuvimu, mezgimu užsiima vidutiniškai 5 asmenys. 

1.7. Medžio drožyba Medžio drožyba užsiima 2 asmenys. 

1.8. Tapyba, dailė Tapyba ir daile užsiima 3 asmenys. 

1.9. Darbai su moliu Su moliu dirba 2 asmenys. 

1.10. Kryžiažodžių 

sprendimas 

Kryžiažodžius sprendžia vidutiniškai 22 asmenys. 

1.11. Sportas, stalo žaidimai 2 kartus per sav. Varžybų, stalo žaidimų organizavimas. Vidutiniškai dalyvauja 15 gyventojų. 

1.12. Dėlionės Pagal poreikį 

kasdien 

Užsiima vidutiniškai 5 asmenys. 

1.13. Smulkiosios motorikos 

užsiėmimai  

Pagal poreikį 

kasdien 

Vidutiniškai 15 asmenų. (Demencija sergantiems asmenims) 

1.14. Nevaikštančių globotinių 

išvežimas į lauką ar kt.  

1-2 kartai/dieną 

 

Nevaikštančių globotinių išvežimas į lauką ar kitas patalpas, jų užimtumo organizavimas. Kasdien iš 

kambario šiltuoju metų laiku išvežami vidutiniškai 28 gyventojai, kitu laiku vidutiniškai 20 gyventojų. 

Gyventojų užimtumo 

veiklos/renginiai 

Sausio 12 d. Darbuotojų ir gyventojų talka tvarkant ir grąžinant įstaigos aplinką 

Sausio 13 d. Laisvės gynėjų dienos minėjimas 

Sausio 17 d. Projektas „Keliaukime poezijos takais“ su poete A. Jefimenkiene 

Sausio 21, 27 d. Savanorė Arijelė – LOTO žaidimas 

Vasario 2 d. Projekto ,,Gamta, mokslas ir išradimai“ I-oji dalis apie priešistorę (viktorina) 

Vasario 9 d. Seminaras gyventojams ,,Racionalus vaistų vartojimas" 

Vasario 13 d. Edukacinė programa „Kas slepiasi po kauke?“  Užgavėnių papročiai ir kaukės gamyba. 

Vasario 14 d. Projekto ,,Senjorų receptai“ Valentino dienos paminėjimas kepant blynus pagal senjorės receptą. 

Vasario 15 d. Koncertas kolektyvas „Gija“ 

Vasario 16 d. Vasario 16-osios minėjimo šventė 

Vasario 17 d. Augalų daiginimas ruošiantis pavasariui (organizavo individualios priežiūros darbuotoja) 

Vasario 21 d. Užgavėnių balaganas 

Vasario 22 d. Susitikimas su Liberalais - prieš rinkimus 
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Vasario 23 d. Kolektyvo „Versmė“ koncertas 

Kovo 2 d. Savivaldybių tarybų ir mero rinkimai I turas 

Kovo 7 d. Projekto ,,Velykų belaukiant“ margučio gamyba rajoniniam konkursui „Margučių pieva“  

Kovo 9 d. Rajoninė Kaziuko mugė 

Kovo 14 d. Kolektyvo "SAVI" koncertas 

Kovo 18 d.  Studentų akcija „Padaryk gerą darbą“ ir kolektyvo ,,VAKARĖ“ koncertas  

Kovo 21 d. Projektas „Keliaukime poezijos takais“ su Ruklos bibliotekos skaitovų klubu „Bendraminčiai“ 

Kovo 22 d. Raudonojo Kryžiaus savanoriai, susipažinimo žaidimas - atspėk kas maišelyje 

Kovo 23 d. Projekto ,,Senjorų receptai“ užsiėmimas – varškės spurgų kepimas 

Kovo 27 d. Dalyvavimas skaitymo akcijoje „Skaitau aš, skaityk tu, skaitykime visi kartu“ 

Kovo 29 d. Projekto ,,Velykų belaukiant“ užsiėmimas naudojant papjė mašė techniką 

Kovo 30 d.  Projekto ,,Velykų belaukiant“ užsiėmimas, marginami putplasčio kiaušiniai 

Balandžio 4 d. Šv. Mišios 

Balandžio 6 d. Projekto „Velykų belaukiant“ užsiėmimas, kiaušinių marginimas svogūnų lukštais 

Balandžio 7 d. Projekto „Velykų belaukiant“ užsiėmimas, velykinių zuikučių gamyba 

Balandžio 9 d. Šv. Velykų šventė bendruomenėje 

Balandžio 12 d. Projekto ,,Draugystė mus vienija“ užsiėmimas, paukštelių gaminimas ir spalvinimas 

Balandžio 18 d. Raudonojo kryžiaus savanoriai II susitikimas „Atspėk kas kvepia“ 

Balandžio 27 d. Projekto ,,Senjorų receptai“ užsiėmimas, bulvinių blynų kepimas 

Gegužės 2 d. Darbuotojų ir gyventojų talka tvarkant ir grąžinant įstaigos aplinką 

Gegužės 6 d. Projekto ,,Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus“ užsiėmimas, gėlių 

gamyba su akrilu ir vienkartiniais maišeliais, skambant relaksaciniai muzikai bei mėgaujantis 

greipfrutų/apelsinų aromatiniais kvapais 

Gegužės 7 d. Globotinių pasveikinimai Mamos dienos proga 

Gegužės 11 d. Raudonojo kryžiaus savanoriai III dalis, judrūs žaidimai 

Gegužės 16 d. Projekto ,,Draugystė mus vienija“ popietė, šeimos dienos paminėjimas 

Gegužės 24 d. Raudonojo Kryžiaus savanoriai IV dalis (žaidimai lauke) 

Birželio 1 d.  Žaidimai lauke 

Birželio 3 d. Projekto „Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus“ užsiėmimas, mandalų 

spalvinimas įvairiomis technikomis  

Birželio 8 d. Muzikos ir žaidimų šventė 

Birželio 9 d. Grožio dienos (organizavo individualios priežiūros darbuotoja) 

Birželio 15 d. Piknikas įstaigos bendruomenei su Raudonojo Kryžiaus savanoriais 

Birželio 24 d. Joninės. Sveikinimai ir viktorina tema: ,,Ką žinai apie Jonines?“ 

Birželio 30 d. Darbuotojų ir gyventojų talka tvarkant ir grąžinant įstaigos aplinką 

Liepos 12 d.  Projekto ,,Draugystė mus vienija“ užsiėmimas 

Liepos 17 d. Projekto „Vasaros spalvos ant lino“ užsiėmimas, gėlių įmušimas į liną 

Liepos 20 d.  Užsiėmimai su Raudonojo Kryžiaus savanoriais - Akių mankšta. 
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Liepos 29 d.  Projekto ,,Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus“ užsiėmimas, 

spalvinimas remiantis ,,Laivų mūšio“ principu 

Rugpjūčio 1 d. Kaniterapijos parodomoji programa.  

Rugpjūčio 3 d.  Grožio dienos (organizavo individualios priežiūros darbuotoja) 

Rugpjūčio 4 d. Lietuvos audiosensorinės bibliotekos bibliotekininkės viktorina ,,Kas slepiasi knygų lentynose?“ 

Rugpjūčio 10 d. Tradicinė Ledų šventė 

Rugpjūčio 12d. Projekto ,,Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus“ užsiėmimas, 

spalvinimas remiantis ,,Laivų mūšio" principu 

Rugpjūčio 17 d. Kolektyvo „Vosilkėliai“ koncertas „Muzika į Jūsų kiemą“ 

Rugpjūčio 24 d. Projekto „Vasaros spalvos ant lino“ užsiėmimas, gėlių įmušimas į liną 

Rugsėjo 2 d. Garsų ir spalvų sintezė (paukščiukų dažymas) 

Rugsėjo 7 d. „Metodų dirbtuvės“ įstaigoje kolegoms iš Kauno kartų namų, Kauno Panemunės socialinės globos 

namų, Josvainių socialinio ir ugdymo centro, Šėtos socialinio ir ugdymo centro bei Čekiškės senelių 

namų pristatėme 2 užimtumo metodus: „Garsų ir Spalvų sintezė“ ir „Vasaros spalvos ant lino“ 

Rugsėjo 12 d. Šaškių turnyras su Raudonojo Kryžiaus savanoriais 

Rugsėjo 15 d. Globos namų tarybos rinkimai 

Rugsėjo 16 d. Savanorė Arijelė – užsiėmimai lauke 

Rugsėjo 17 d. Savanorė Arijelė – poezijos skaitymas 

Rugsėjo 19 d. Projektas „Keliaukime poezijos keliais“ su Jonavos rajono savivaldybės Grigorijaus Kanovičiaus 

viešosios bibliotekos bibliotekininke Rasa 

Rugsėjo 28 d. Jeronimo Ralio gimnazijos moksleivių sveikinimai Pagyvenusių žmonių dienos proga 

Spalio 2 d.  Kolektyvo ,,SAVI“ koncertas skirtas Pagyvenusių žmonių dienai paminėti 

Spalio 5 d. Projekto „Rudens spalvos“ dailės užsiėmimas su rudeniniais lapais 

Spalio 7 d. Projekto ,,Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus" užsiėmimas, 

spalvinimas remiantis ,,Laivų mūšio" principu 

Spalio 12 d. Rajoninis renginys apie Beatričę Grincevičiūtę (pasakojimas, įrašai, edukacijos: dėlionės, vaško 

plokštelių raižymas ir kt.)   

Spalio 14 d. Savanorė Arijelė – LOTO žaidimas lauke, poezijos skaitymas, lauko muzikos instrumentais grojimas 

Spalio 19 d. Projekto „Rudens spalvos“ užsiėmimas su rudens gėrybėmis kaštonais, eglių ir pušų konkorėžiais 

Spalio 23 d. Kaniterapijos veiklos su mažais šuniukais „Puppy terapija“ 

Spalio 24 d. Su Raudonojo Kryžiaus savanoriais – Protmūšis 

Spalio 25 d. Projekto ,,Draugystė mus vienija“ popietė, ukrainietiškų-lietuviškų vestuvių tradicijos. 

Spalio 26 d. ,,Rudenėlio šventė“ įtraukiant projektą „Senjorų receptai“ 

Lapkričio 1 d. Visų šventųjų iškilmių tiesioginė transliacija iš Ruklos Šventosios dvasios parapijos 

Lapkričio 2 d. Mirusiųjų atminimo dienos renginys (Vėlinės - Ilgės) 

Lapkričio 6 d. Prevencinė paskaita gyventojams apie rūkymo žalą ir pavojus 

Lapkričio 17 d. Globotiniams apie Priklausomybes (Visuomenės sveikatos biuras) 

Gruodžio 1 d. Savanorė Arijelė – Eglutės puošimas Demencijos skyriuje 
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Gruodžio 4 d. Neįgaliųjų veiklos centre - Neįgaliųjų dienos minėjimas 

Gruodžio 7 d. Paskaita ,,Atjauta ir draugystė. Paslėpta gerumo galia“. Tiesioginė transliacija iš senjorųpasaulis.lt 

tinklalapio 

Gruodžio 12 d. Projektas „Keliaukime poezijos takais „(R. Užusenienė) 

Gruodžio 13 d. Projekto ,,Draugystė mus vienija" popietė „Žiemos švenčių šventimas, tradicijos“ 

Gruodžio 14 d. Kalėdinės dirbtuvės su Raudojo Kryžiaus savanoriais 

Gruodžio 14 d. Projekto ,,Senjorų receptai“ užsiėmimas, kalėdinių sausainių kepimas 

Gruodžio 14 d. Paskaita ,,Apie tremtį ir Močiutes“. Tiesioginė transliacija iš senjorųpasaulis.lt tinklalapio 

Gruodžio 14 d. Kolektyvo „Vosilkėliai“ adventinis koncertas 

Gruodžio 15 d. Panerio pradinės mokyklos vaikų pasirodymas- sveikinimas 

Gruodžio 18 d. Projekto „Žaliasis socialinis darbas“ paskaita gyventojams „Rūšiavimo kultūra“ 

Gruodžio 21 d. Šv. Mišios 

Gruodžio 21 d Paskaitos ,,Pasikalbėkime apie Šventąjį Raštą“. Tiesioginės transliacijos iš senjorupasaulis.lt 

tinklalapio 

Gruodžio 24 d. Kūčių šventė bendruomenėje 

Gruodžio 25 d. Kalėdinis protmūšis 

Gruodžio 27 d. Projekto „Žaliasis socialinis darbas“ paskaita gyventojams „Vanduo ateičiai“ 

Gruodžio 28 d. Kalėdinis darbuotojų spektaklis gyventojams „Kalėdinis nykštukų sapnas“ 

Vykdyti projektai  Nuo kovo mėn.  

5 užsiėmimai 

Projektas ,,Draugystė mus vienija“, skirtas Jonavos globos namų ir Jonavos rajono socialinių paslaugų 

centro gyvenančių asmenų stiprinimui. Mažinant Jonavos globos namuose ir bendruomenėje 

gyvenančių asmenų, tame tarpe ir karo pabėgėlių iš Ukrainos socialinę izoliaciją. Veiklos susijusios su 

įvairiausiomis programomis apie tradicijas Lietuvoje ir Ukrainoje. Šios veiklos atpalaiduoja, slopina 

stresą, kelią teigiamų emocijų ir vieningumo jausmą gyventojams. 

Nuo kovo mėn.  

4 užsiėmimai 

Projektas „Velykų belaukiant“ skirtas išsaugoti krikščioniškuosius papročius Jonavos globos namų 

bendruomenėje visi drauge pagal savo krašto tradicijas, raštus ir marginimo būdus marginome 

kiaušinius. Organizuotas rajoninis konkursas „Margučių pieva“. Jonavos globos namų gyventojų 

Velykų medžio kūrimas. 

Nuo gegužės 

mėn. 

5 užsiėmimai 

Projektas „Atraskime save ir mus supantį pasaulį per spalvas, formas ir kvapus“ skirtas gyventojų 

užimtumui paįvairinti, sociokultūriniams poreikiams tenkinti, psichologiniam atsipalaidavimui, naujų 

potyrių atradimui bei jausmų ir emocijų išlaisvinimui. Projekto metu globotiniai užsiėmė įvairiomis su 

daile, menu, relaksacija susijusiomis veiklomis, mokėsi pajusti ir įsiklausyti į save, atsipalaiduoti, 

išlaisvinti emocijas bei pažinti/ atpažinti mus supantį pasaulį per lytėjimo, matymo bei kvapo pojūčius. 

Nuo birželio 

mėn. 

4 užsiėmimai 

Projektas „Vasaros spalvos ant lino“ skirtas sensorinės sistemos aktyvinimui, kūrybiškumo lavinimui. 

Organizuotos dailės terapijos veiklos, leidžiančios iš arčiau pažinti, paliesti ir suprasti medžiagiškumą 

bei išlaisvinti globotinių fantaziją ir kūrybiškumą dirbant su skirtingomis technikomis ir priemonėmis. 

Pristatymas Panoterių KC ir kolegoms projekto „Metodų dirbtuvės metu“ 
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Nuo sausio 

mėn. 

5 užsiėmimai 

Projektas ,,Senjorų receptai“ skirtas skatinti prisiminti savo jaunystės laikų patiekalų receptus, stiprinti 

dėmesio koncentraciją, suaktyvinti atmintį, skatinti tarpusavio bendravimą. Projekto metu gyventojai 

užsiėmė maisto patiekalų gaminimu, pagal jų pačių receptus.  

Nuo spalio mėn. 

2 užsiėmimai 

+dalyvavimas 

konkurse 

Projektas „Rudens spalvos“ skirtas globotinių emocijoms aktyvinti, prisiliečiant prie rudenėjančios 

gamtos. Organizuoti dailės užsiėmimai iš rudeninių lapų ir kitų rudens gėrybių. Dalyvauta Jonavos 

rajono savivaldybės viešosios bibliotekos rajoniniame konkurse „Moliūgų terasa“ - skaptuoti ir 

dekoruoti moliūgai. 

Nuo sausio 

mėn. 

Sekmadieniais 

Projektas ,,Dvasingumo popietės“, Šv. Mišių transliacija iš Ruklos Šventosios Dvasios parapijos 

koplyčios“, sakralūs pokalbiai. 

 Nuo gruodžio 

mėn.  

Ketvirtadieniais 

Projektas ,,Tiesioginė paskaitų transliacija iš ,,Senjorų pasaulis“ per ZOOM“ Paskaitos skirtos 

senjorams įvairiomis temomis apie savirealizaciją, keliones, mokosi naudotis išmaniosiomis 

technologijomis.  

Nuo vasario 

mėn. 

1 užsiėmimas 

Projektas ,,Gamta, mokslas ir išradimai" skirtas globotinių esamų ir naujų žinių įgijimui/ 

užtvirtinimui/ pažinimui dalyvaujant viktorinose, susijusiose su įvairiomis temomis: dailė, menas, 

istorija, sportas, laisvalaikis ir kt. bei gebėjimo dirbti komandoje stiprinimas 

Renginių, parodų, viešų 

akcijų, išvykų, ekskursijų, 

renginių ar panašiai, kuriose 

dalyvauja darbuotojai ir 

gyventojai už įstaigos ribų 

Vasario 10 d. Dalyvavimas Jonavos kultūros centro inicijuojamoje meninėje akcijoje „Baubokų bulvaras“ gaminta 

kaukė 

Vasario 23 d. Grupės ,,DAR“ koncertas Jonavos kultūros centre kartu su gyventojais. 

Kovo 22 d. Virtualios realybės filmas pagal M. K. Čiurlionio kūrybą „Angelų takais“ kartu su gyventojais. 

Gegužės 16 d. Kermošius Jonavos Panerio pradinėje mokykloje kartu su gyventojais. 

Gegužės 25 d.  Popietė Panoterių kultūros centre ,, Pabūkime kartu“ kartu su gyventojais. 

Birželio 17 d. ,,Pasaulinės pabėgėlių dienos minėjimas“ Jonavos rajono socialinių paslaugų centre kartu su 

gyventojais.  

Liepos 13 d. Ekskursija „Pasiplaukiojimas laivu Trakuose 2023 m“. Grožėtąsi Trakų pilimi, plaukta laivu „Galvė“ 

Galvės ežere su pritaikyta audiogido paslauga. Aplankytas Užutrakio dvaro parkas ir dvaro ekspozicija 

Rugpjūčio 27 d. 2023 m. paroda „Senjorų Retro“ buvo eksponuojama ir prezentuojama VšĮ “Liškiavos kultūros 

centre”. 

Rugsėjo mėn. 2023 m. paroda „Senjorų Retro“ buvo eksponuojama ir prezentuojama Varėnos r. Kibyšių Kultūros 

Centre. 

Rugsėjo 9 d.  Dalyvavimas Jonavos miesto šventės eisenoje kartu su gyventojais. 

Rugsėjo 18 d. Dalyvavimas Neįgaliųjų veiklos centro organizuojamame konkurse ,,Mano svajonių stotelė“ kartu su 

gyventojais, laimėjome 1 – ąją vietą. 

Rugsėjo 28 d. Jonavos globos namų kapelos pasirodymas Jonavos rajono socialinių paslaugų centro renginyje „Per 

kartas į širdį“ skirtame paminėti tarptautinę pagyvenusių žmonių dieną bei jaunimo metus.  

Spalio 5 d.  Metodinėje – praktinėje konferencijoje „Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių, 

teikiant socialines paslaugas“ bei tarpinstitucinio kultūrinio bendradarbiavimo projekto „Retro 

susitikimas Merkinėje“ ir „Senjorų Retro“ parodos atidarymas kartu su gyventojais. 



37 

Spalio 10 d. Parodos ,,Vasaros spalvos ant lino" atidarymas Panoterių kultūros centre. 

Spalio 26 d. Dalyvavimas Jonavos viešosios bibliotekos akcijoje -  konkurse „Moliūgų terasa“. 

Gruodžio 7 d. Dalyvavimas Jonavos rajono savivaldybės organizuojamame konkurse ,,Kalėdinių eglučių miestelis“ 

tema ,,Auksinė giria“. 

Bendradarbiavimas su 

įstaigomis, organizacijomis, 

bendri projektai, programos 

 

 ✓ Dalyvavimas tarptautiniame projekte IMAGINE (gerosios praktikos pilotas) su partneriais iš 

įvairių ES šalių (Danijos, Graikijos, Vengrijos, Lenkijos, Slovakijos, Slovėnijos, Ispanijos) kurio 

tikslas - priežiūros kokybės didinimas globos įstaigose, kuriose gyvena vyresnio amžiaus 

pacientai, įgyvendinant daugiakomponentę intervenciją, siekiant sustiprinti infekcijų prevencijos 

priemones globos įstaigoje bei mažinti antimikrobinį rezistentiškumą. 

✓ Dalyvavimas Profesinių kompetencijų tobulinimo centro organizuojamas Inovacijų konkurse 
„Paslaugų gavėjų įgalinimas“ „Ekoterapinės zonos  įrengimas Jonavos globos namuose, siekiant 

kokybiškesnio gyvenimo perspektyvos per paslaugų gavėjų įgalinimą“. 

Ilgalaikiai projektai: 

✔ Su Jonavos viešąja biblioteka projektas „Keliaukime poezijos takais“ (poezijos popietės su poetais, 

analizuojami kūriniai). 2023 m. organizuotos 4 poezijos popietės. Svečiavosi Jonavos krašto poetė 

Nijolė Smolina, Albina Jefimenkienė, Raiza Užusenienė ir Ruklos bibliotekos skaitovų klubas 

„Bendraminčiai“ - analizuoti Jonavos r. poetų kūriniai.  

✔ Tęstinis projektas su Dailiojo jojimo mokykla „Gydomoji žirgų programa – žirgo ir žmogaus 

bendrystė“ 

✔ Pasirašyta bendradarbiavimo sutartis su Lietuvos Raudonojo Kryžiaus Kauno skyriumi. Vykdytas 

projektas „Šilti apsilankymai” (vyko 8 susitikimai/užsiėmimai su gyventojais per metus). 

✔ Projektas „Metodų dirbtuvės 2023“. Užimtumo metodų pasidalijimas tarp socialinių įstaigų, 

dalyvavo 6-ios įstaigos: Čekiškės socialinės globos ir priežiūros namai, Josvainių socialinis ir ugdymo 

centras, Jonavos globos namai, Kauno kartų namai, Kauno Panemunės socialinės globos namai, Šėtos 

socialinis ir ugdymo centras. 

✔ Bendradarbiavimo sutartis bei projektas su Jonavos rajono socialinių paslaugų centru vykdant 

projektą ,,Draugystė mus vienija“. Skirtą Jonavos globos namų ir Jonavos rajono socialinių paslaugų 

centro kitataučių asmenų bendradarbiavimui stiprinimui. Mažinant įstaigoje ir bendruomenėje 

gyvenančių asmenų, tame tarpe ir karo pabėgėlių iš Ukrainos socialinę izoliaciją. Veiklos susijusios su 

įvairiausiomis programomis apie tradicijas Lietuvoje ir Ukrainoje (vidutiniškai 10 gyventojų, kartą per 

mėnesį). 

✔ Siekiant užtikrinti įstaigos bendruomenės saugumą, kartu su Jonavos rajono priešgaisrinė tarnyba 

visiems darbuotojams organizuotos gaisrinės saugos ir civilinės saugos funkcinės ir mokomosios-

šviečiamosios pratybos 

✔ Bendradarbiavimo sutartis bei projektas su Lietuvos audiosensorine biblioteka (Speciali garsinių 

knygų leidinių serija senyvo amžiaus žmonėms) (vidutiniškai 3 gyventojai per mėnesį). Lietuvos 

audiosensorinės bibliotekos renginys – viktorina „Kas slepiasi knygų lentynose?". 
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✔ Tęstinis bendradarbiavimas su Jonavos miesto darbščiosiomis mezgėjomis Janina Ūmantiene ir jos 

komanda, aprūpinant globotinius megztomis kojinėmis, šlepetėmis. 

✔ Bendradarbiavimo sutartis su VšĮ Jonavos politechnikos mokykla globotiniams teikiant grožio 

procedūras bei kirpimo paslaugas. 

✔ Tęstinis knygų skaitymo projektas „Knyga – būdas pažinti save“ su savanore Giedre (vyko 24 

užsiėmimai). 

✔ Bendradarbiavimas su Jonavos kultūros centro Krašto muziejumi, viešinant skulptoriaus, liaudies 

meistro globos namų gyventojo a.a. Andriejaus Kazlausko darbus, vykdant edukacijas.  

 

Išvykos Liepos 13 d. 

 

 

 

 

 

 

Birželio 10 d. 

 

2023 m. kovo – 

gruodžio mėn. 

 

Ekskursija su gyventojais „Pasiplaukiojimas laivu Trakuose 2023 m.“. Grožėtąsi Trakų pilimi, plaukta 

laivu „Galvė“ Galvės ežere su pritaikyta audiogido paslauga, aplankytas Užutrakio dvaro parkas ir pats 

dvaras su visa ekspozicija, mėgautasi pikniku ir kt. 

- Ekskursija su gyventojais į Merkinę Metodinėje – praktinėje konferencijoje „Socialinio darbo 

metodai, siekiant teigiamų pokyčių, teikiant socialines paslaugas“ bei tarpinstitucinio kultūrinio 

bendradarbiavimo projekto „Retro susitikimas Merkinėje“ ir „Senjorų Retro“ parodos atidarymas kartu 

su gyventojais. 

- Legailių globos namuose tarpinstitucinis bendradarbiavimo projektas „PATYRIMAI: VEIKLOS 

EFEKTYVUMO SIEKIAI IR IŠŠŪKIAI“ 

- Gerosios patirties sklaida - dalyvavome projekte „Metodų dirbtuvės“: 

- Kauno kartų namuose,  

- Kauno Panemunės socialinės globos namuose,  

- Josvainių socialinio ir ugdymo centre,  

- Šėtos socialinio ir ugdymo centre 

- Čekiškės senelių namuose 

Gerosios patirties sklaida  Darbuotojai sistemingai bendrauja su kolegomis iš Kauno kartų namų, Kauno Panemunės socialinės 

globos namų, Josvainių socialinio ir ugdymo centro, Šėtos socialinio ir ugdymo centro Čekiškės 

senelių namų, Kauno rajono Ežerėlio slaugos namų, Mažeikių r. Plinkšių, Utenos r. Leliūnų, Vilniaus r. 

Paberžės, Vilkaviškio rajono Gudkaimio, Prienų globos namais ir kt.  

Bendradarbiavimas su Vilniaus M. Riomerio universitetu, Kauno kolegija. 

2023 metais pasirašytos bendradarbiavimo sutartys su Lietuvos audiosensorine biblioteka, Jonavos 

Politechnikos mokykla, Biržų r. Legailių, Anykščių, Merkinės, Varėnos globos namais, lankytasi 

svečiuose ir sulaukta kolegų Jonavos globos namuose. 

Tinklalapyje: www.globajonava.lt bei Facebook paskyroje „Jonavos globos namai“ teikėme 

informaciją apie lankymo sąlygas, informavome artimuosius apie galimybę gyventojams bendrauti 

telefonu bei alternatyviomis komunikavimo priemonėmis: SKYPE, Messenger ir pan. programomis.  

6.3. Edukacinė veikla: 

- Spaudos, literatūros 

skaitymas/ aptarimas 

Pagal 

individualius 

poreikius 

Knygas, garsines knygas, laikraščius, žurnalus skaito 36 globotiniai.  

32 kartus vyko bendri gyventojų ir savanorės Giedrės knygų skaitymai (Knygų skaitymo projektas 

„Knyga – būdas pažinti save“). 

http://www.globajonava.lt/
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- laiškų rašymas, išsiuntimas, 

pokalbių organizavimas 

Pagal 

individualius 

poreikius 

55 gyventojai naudojasi savo telefonu, kitiems organizuojami pokalbiai telefonu, per SKYPE, 

WhatsApp, Messenger ar panašias programas, laiškai rašomi pagal poreikį. 

- naudojimasis orgtechnika Pagal individ. 

poreikius 

12 globotiniai naudojasi kompiuteriais, planšetiniais kompiuteriais, išmaniaisiais telefonais. 

6.4. Relaksacija 

multisensorinėje aplinkoje 

 

1 kartas/ 

savaitę 

Vieno seanso metu vidutiniškai dalyvauja 12 globotinių. Relaksaciniai seansai vyksta su šviesos 

pluoštais, projektoriumi „Žvaigždėtas dangus“, aromaterapija, relaksacinių filmų demonstravimu, 

naudojami masažiniai krėslai, vandens siena ir kt. 

6.5. Muzikos terapija 40 kartų 

(3-4 k/mėn.) 

Grupiniuose užsiėmimuose dalyvavo vidutiniškai 20 globotinių vieno užsiėmimo metu.  

6.6. Kaniterapija 30 kartų 

(3-4 k/mėn.)) 

Vidutiniškai 15 globotinių vieno užsiėmimo metu. Prioritetas teikiamas slaugomiems, nevaikštantiems 

globotiniams, užsiėmimai vyksta kambariuose. Per metus vyko du pasirodymai su programa. 

6.7. Ekoterapija -  

grojimas perkusinės 

muzikos instrumentais bei 

fizinis aktyvinimas 

senjorams pritaikytomis 

priemonėmis gryname ore 

Visus metus, 

pagal oro sąlygas 

Per 2023 metus ženkliai išplėsta Ekoterapinė (rekreacinė perkusinės muzikos, fizinio aktyvinimo, 

potyrių bei poilsio) zona, joje integruojant naujas užimtumo terapija, siekiant sukurti struktūruotą 

aplinką, traukiančią daugiau laiko praleisti gryname ore, skatinančią atlikti nesudėtingus veiksmus, 

stimuliuojant įvairius potyrius, kurių dėka siekiama sumažinti nerimastingumą, daryti teigiamą 

poveikį psichoemocinei, fizinei būklei, gerinti bendravimo įgūdžius, tuo mažinant socialinę atskirtį ir 

gerinant gyvenimo kokybę. 

Ekoterapinė zona Jonavos globos namuose susideda iš: 

Aktyvaus laisvalaikio zonos „Pajudėk jei gali ir kiek gali“, kurioje vyksta kineziterapijos, 

ergoterapijos užsiėmimai, įrengti stacionarūs lauko treniruokliai, mobilus krepšinio stovas. Taip pat 

vyksta kaniterapijos bei hipoterapijos užsiėmimai. Aktyvūs užsiėmimai skatina didesnį fizinį 

aktyvumą, gerina socialinius įgūdžius, suteikia multisensorinę stimuliaciją. Bendruomeniški 

užsiėmimai kelia nuotaiką. 

Ramybės zonos „Išgirsk gamtos šnaresį... Pasimėgauk ramybe“. Joje globotiniai gali pasimėgauti 

vaismedžių sodo ramybe jaukioje aplinkoje ant sūpuoklių. Moksliniais tyrimais įrodyta, kad 

ekoterapija veikia tiek pasyviai, tiek aktyviai. Pasyviai – kai būnama gryname ore, judama, 

stengiamasi išlaikyti „čia ir dabar“ pojūtį, gėrimasi augalais, paukščių čiulbėjimu, kvapais, saulės 

šviesa. Ši rami ir maloni veikla, stimuliuoja pojūčius, ramina, gerina dėmesio intensyvumą, gebėjimą 

pastebėti smulkius, kasdieniame gyvenime nepastebimus dalykus,  ugdo ir stiprina ryšį su natūralia 

aplinka.  

Potyrių zonos „Potyrių takais. Gamtos dovanos mūsų teigiamiems potyriams“, kurioje įrengtos 

paaukštintos lysvės, jose regos stimuliacijai parenkamos įvairių spalvų gėlės, kvapų stimuliacijai: 

kvapnūs prieskoniniai augalai, pojūčių stimuliacijai įrengtose tyrinėjimo stovuose: gamtos gėrybės, 

turinčios skirtingas formas, tekstūras, kontrastus... (kaštonai, gilės, kankorėžiai, akmenys ir kt.) 

Įstaigos teritorija apželdinta dekoratyviniais augalais, gėlėmis, pastatytos pavėsinės, suoliukai, 

sūpuoklės, Teritoriją puošia medžio drožiniai, dekoratyviniai akmenys, apie šimto vaismedžių sodas. 

Garso pojūčių stimuliacijai: globotiniai atsipalaiduoja, daug teigiamų potyrių pajaučia grodami 

perkusiniais lauko muzikos instrumentais. 
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Keliaudami užimtumo fotografijų zona: Saulėta galerija „Saulė – tai šypsena, gera nuotaika, 

teigiamos emocijos, galimybės...“  globotiniai pasisemia pozityvių emocijų. 

Įstaiga įsigijo lauko triratį, skirtą vežti asmenį su negalia kartu su vežimėliu. Net didelių specialiųjų 

poreikių turintys asmenys gali „apkeliauti“ visas Ekoterapines zonas ir patirti daug teigiamų emocijų. 

Plėtojant psichosocialines, sociokultūrines bei užimtumo paslaugas, gyventojai skatinami naudotis 

perkusinės muzikos instrumentais bei aktyviai fiziškai leisti laiką gryname ore, visiems sezonams 

pritaikytoje pavėsinėje bei pagal sveikatos galimybes naudojantis lauko treniruokliais. Užsiėmimai 

gerina psichologiškai pažeistų bei kitokias negandas patyrusių asmenų savijautą, mažina jautrumą, 

dirglumą, uždarumą, leidžia patirti teigiamų emocijų: atriboti nuo susijaudinimo ir nusivylimo, 

pagerinti įstaigos psichologinį mikroklimatą. Šioje zonoje vyksta įvairi kasdieninė veikla, renginiai: 

kaniterapija, mankštos, muzikos terapija, stalo žaidimų popietės, kineziterapija, koncertai, garsų ir 

spalvų sintezės užsiėmimai ir kt. 

7.1. Šv. Mišių 

organizavimas 

 

Prieš Šv. 

Velykas ir 

Kūčias mišios 

vyko įstaigoje; 

49 kartus 

tiesioginės Šv. 

Mišių 

transliacijos 

užimtumo salėje 

(1 kartą per 

savaitę) 

Organizuotas globotinių dvasinių ir religinių poreikių tenkinimas dvasininkams aplankant juos įstaigoje. 

Sunkiai sergantys lankomi kambariuose. Įstaigoje gyvena šių tikėjimų globotiniai: katalikai – 73; 

stačiatikiai – 8; sentikiai – 2; nepripažįsta jokios religijos – 8. 

Šv. Mišias įstaigoje yra galimybė organizuoti tik katalikams – į įstaigą atvykstant parapijos klebonui. 

Kitų religijų šventikų Jonavoje nėra. 

Kiekvieną sekmadienį užimtumo salėje organizuotos Šv. Mišių tiesioginės transliacijos iš Ruklos 

Šventosios Dvasios parapijos koplyčios.  

Per 2023 metus įstaigoje organizuotos 4 religinės šventės: Šv. Velykos, Visų Šventųjų diena, Kūčios, 

Šv. Kalėdos.  

Prieš mirusiųjų atminimo dieną Vėlines, pagal poreikį vežame savarankiškus gyventojus, kurių artimieji 

palaidoti Jonavos rajono Šmatų kapinėse, sutvarkyti kapavietes. Darbuotojai savanoriškai prižiūri 47 

vienišų buvusių globotinių kapus. 
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2023 M. ORGANIZUOTI RAJONINIAI, RESPUBLIKINIAI RENGINIAI  

● Kovo 7 d. vykdytas projekto „Velykų belaukiant“ rajoninis konkursas „Margučių pieva“.  

● Spalio 10 d. buvo eksponuojama ir reprezentuojama Jonavos globos namų gyventojų darbų paroda „Vasaros spalvos ant lino“ Panoterių 

miestelio kultūros centre. Kartu su Panoterių kultūros centru organizuotas renginys ,,Pabūkime kartu“ 

● Bendradarbiavimo sutartis su Jonavos rajono socialinių paslaugų centru vykdant projektą ,,Draugystė mus vienija“ specialistų iniciatyva 

ukrainiečiai, lietuviai, kitų tautybių žmonės susiburia į bendras popietes-renginius. 

● Tęstinis projektas: nuo 2015 m. tęsiamas įstaigos globotinių fotografijų projektas „SENJORŲ RETRO“. Kasmet ieškoma rėmėjų projekto 

tęsimui. Paroda keliauja po Respublikos meno galerijas, dvarus. Nuotraukos kabo ir globotinių kambarėliuose. Surinkta lėšų šiam projektui virš 15000 

eurų. Surengtos parodos: Jonavos meno galerijoje, Taujėnų dvare, Saldutiškio dvare, Seimo III rūmuose, Kaišiadorių meno galerijoje, III -ojo amžiaus 

universiteto (TAU) Jonavos skyriuje, Vilniaus Edukologijos universitete, Ukrainos Xusto miesto savivaldybėje ir globos namuose, Ukmergės rajono 

Smetonos dvare ir Užugirio muziejuje, Gariūnų verslo parko meno galerijoje, Vilniaus universitete, Jonavos sporto arenoje, Ukmergės kraštotyros 

muziejuje, Kauno Kristaus Prisikėlimo bazilikos meno galerijoje, Marijampolės viešojoje bibliotekoje, Rokiškio r. Kriaunų muziejuje, Renavo dvare 

Mažeikių r., Anykščių kultūros centre, Jonavos r. Panoterių kultūros centre ir kt. 2023 m. paroda „Senjorų retro“ buvo eksponuojama ir 

prezentuojama Liškiavos kultūros centre, Varėnos r. Kibyšių Kultūros Centre, Merkinės Kultūros Centre, Alytaus rajono savivaldybės kultūros 

centro Simno skyriuje. 

 

DALYVAVIMAS TARPTAUTINIUOSE PROJEKTUOSE 

• Dalyvavimas tarptautiniame projekte IMAGINE (gerosios praktikos pilotas) su partneriais iš ES šalių (Danijos, Graikijos, Vengrijos, 

Lenkijos, Slovakijos, Slovėnijos, Ispanijos) kurio tikslas - priežiūros kokybės didinimas globos įstaigose, kuriose gyvena vyresnio amžiaus 

pacientai, įgyvendinant daugiakomponentę intervenciją, siekiant sustiprinti infekcijų prevencijos priemones globos įstaigoje bei mažinti antimikrobinį 

rezistentiškumą. 

• Dalyvavimas tarptautiniame projekte „Žaliasis socialinis darbas socialinėse paslaugose“ . Tai tęstinis projektas. Pradėję dirbti pagal 

žaliojo socialinio darbo principą, siekiame atsižvelgti į ekologinio tvarumo principus ir dirbti taip, kad socialinės problemos spręstume prisidėdami prie 

aplinkos išsaugojimo ir ilgalaikio jos tvarumo užtikrinimo. Šiam tikslui pasiekti taikome įvairius metodus, pvz., skatiname tvarų vartojimą, atliekų 

rūšiavimą, energijos taupymą, žaliųjų erdvių kūrimą, ir kt. 

GAUTA PARAMA 

Iš viso per 2023 metus paramos gauta už 13 383 eurų. Iš jų: parama daiktais: už 1723 Eur, parama pinigais: 11 660 Eur. 

Nuo 1992 iki 1999 m. gauta parama įstaigos buhalterijoje nebuvo išskirta ir apskaitoma atskirai, todėl tikslūs skaičiai neaiškūs. 

GAUTA FINANSINĖS PARAMOS už 239 748 Eur. 

Metai Paramos lėšų suma (Lt/Eur)  Metai Paramos lėšų suma (Lt/Eur)  Metai Paramos lėšų suma (Eur) 

1999 4 636 2010 12 897 2019 3 021,00 

2000 30 108 2011 84 495 2020 24 687 

2001 7 187 2012 12 073 2021 35 619 

2002 29 228 2013 11 188 2022 5 573 

2003 37 200 2014 34 609 2023 13 383 

2004 63544 Iš viso: 437 509 Lt Iš viso Eur: 239 748 

2005 9 952 Iš viso: 126 711 Eur   

2006 29 544 2015 10 859   
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2007 12 308 2016 2 509   

2008 5 061 2017 5 840,91   

2009 53 470 2018 11 545,00   

 

VIDAUS KONTROLĖS SISTEMA 

Vadovaujantis įstaigos veiklą reglamentuojančiais valstybės teisės aktais bei užtikrinant racionalų įstaigos resursų naudojimą, įstaigos veikloje 

įdiegta Vidaus kontrolės sistema, patvirtinta „Jonavos globos namų vidaus kontrolės politika“; organizuojamas Vidaus medicininis auditas bei auditas 

maitinimo saugai. Sudaryta antikorupcinė komisija. Veiklos kokybiškam funkcionavimui bei kontrolei sudarytos komisijos bei paskirti atsakingi 

asmenys. Įvairių veiklos sričių apskaitą, paslaugų teikimą bei darbuotojų ir gyventojų veiklą reglamentuoja įstaigos vadovo patvirtintos tvarkos 

(procedūrų aprašai). Veikia Darbo bei Globos namų tarybos. 

Peržiūrėta visa įstaigos veiklą reglamentuojanti dokumentacija. Pasikeitė kai kuriuos dokumentus reglamentuojantys teisės aktai, todėl 

2023 m. atnaujinti šie įstaigos teisės aktai: 

• Bendravimo su asmenimis su negalia rekomendacijos; 

• Tarnybinių mobiliųjų ir fiksuoto ryšio telefonų naudojimo tvarka; 

• Maitinimo organizavimo tvarka; 

• Jonavos globos namų darbuotojų darbo apmokėjimo tvarka; 

• Tinklalapio www.globajonava.lt naudojimo taisyklės; 

• Tarnybinių lengvųjų automobilių ir netarnybinių automobilių naudojimo tarnybos reikmėms tvarka; 

• Transporto priemones vairuojančių ir kitų darbuotojų neblaivumo ar apsvaigimo nustatymo tvarka; 

• Gyventojų piniginių lėšų ir kitų vertybių saugojimo, naudojimo ir apskaitos tvarka; 

• Savanorių priėmimo ir savanoriškos veiklos koordinavimo tvarka; 

• Jonavos globos namų viešųjų pirkimų organizavimo tvarka; 

• Neformalaus mokymo programa darbuotojams, tvarkantiems krovinius rankomis; 

• Civilinio mobilizacinio personalo rezervinio sąrašo papildymas; 

• Ekstremalių situacijų valdymo pajėgų grupių sudarymas; 

• Neįgaliųjų saugaus kėlimo, vartymo tvarka. 

Naujai parengtos tvarkos: 

• Darbuotojų privalomojo profilaktinio sveikatos tikrinimo tvarka; 

• Komandiruočių išlaidų apmokėjimo tvarka. 

GLOBOS NAMŲ KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS VYKDYMAS 

Globos namų antikorupcinės programos vykdymas 2022 m. vyko sklandžiai, nuosekliai įgyvendinant Programos įgyvendinimo priemonių plane 

numatytas priemones. Nuo Jonavos globos namų korupcijos prevencijos 2021 - 2023 metų programos įgyvendinimo pradžios įstaigoje negauta 

pareiškimų (skundų ar pranešimų) dėl galimų korupcijos atvejų. Informacija norintiems pranešti apie korupcijos atveją Jonavos globos namuose 

paskelbta įstaigos internetiniame tinklapyje. Jonavos globos namų direktoriaus 2022 m. sausio 4 d. įsakymu Nr.V1-09 A „Jonavos globos namų 

pareigybių, kurias einantys asmenys privalo deklaruoti privačius interesus, sąrašas“. Interneto svetainėje https://globajonava.lt/korupcijos-prevencija/ 

skelbiama informacija, kur ir kaip pranešti apie korupciją, informacija apie asmenį (-is), atsakingą (-us) už korupcijai atsparios aplinkos kūrimą 

įstaigoje, svetainėje yra skyrius „Pranešėjų apsauga“, kuriame skelbiama, kaip įstaigai turėtų būti teikiama informacija apie pažeidimus. Taip pat 

http://www.globajonava.lt/
https://globajonava.lt/korupcijos-prevencija/
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skelbiama išvada dėl korupcijos pasireiškimo tikimybės nustatymo ir numatytus bei atliktus veiksmus dėl nustatytų korupcijos rizikos veiksnių 

pašalinimo ar mažinimo ir pasiektus rezultatus bei informacija apie korupcijai atsparios aplinkos kūrimo priemonių, kurias įstaiga privalo vykdyti, 

įgyvendinimą (apie įstaigos vadovo patvirtintą korupcijos prevencijos veiksmų planą ir jo įgyvendinimo rezultatus). 

Korupcijos prevencijos programos vykdymo IŠVADA: Įstaigos vadovo paskirtas asmuo, atsakingas už korupcijai atsparios aplinkos kūrimą, 

vykdo kontrolę vadovaudamasis Jonavos globos namų direktoriaus 2022 m. sausio 4 d. įsakymu Nr. V1-09 „Jonavos globos namų korupcijai atsparios 

aplinkos kūrimo komisijos veiklos nuostatais“ ir „Jonavos globos namų už korupcijai atsparios aplinkos kūrimą atsakingo asmens pareigybės 

aprašymu“. Atsakingas asmuo turi galimybę veikti savarankiškai ir kompetentingai, siekiant palaikyti vidaus kontrolę. Programos vykdymas 

vertinamas labai gerai. 

 

ASMENS DUOMENŲ APSAUGOS POLITIKOS VYKDYMAS 

Asmens duomenų apsaugą įstaigoje reglamentuoja šie įstaigos teisės aktai: 

• „Darbuotojų asmens duomenų saugojimo politikos, jo teisės į privatų gyvenimą apsaugos ir lygių galimybių politikos ir jos įgyvendinimo 

tvarka“, patvirtinta 2017-02-01 direktoriaus įsakymu Nr. VI – 08. 

• „Asmens duomenų tvarkymo Jonavos globos namuose tvarka“, patvirtinta 2018-05-23 direktoriaus įsakymu Nr. VI – 12 

• „Vaizdo duomenų tvarkymo taisyklės“, patvirtintos 2018-05-23 direktoriaus įsakymu Nr. VI - 12 

• „Tinklalapio globajonava.lt naudojimo taisyklės“, patvirtintos 2023-05-30 direktoriaus įsakymu Nr. VI – 27. 

Darbuotojai su naujais ir besikeičiančiais teisės aktais supažindinami tiesiogiai bei per elektroninius paštus. 

Asmens duomenų apsaugos vykdymo IŠVADA: Įstaigoje per praėjusius metus nenustatyta asmens duomenų pažeidimo atvejų. Darbuotojų 

asmens duomenų saugojimo politikos, jo teisės į privatų gyvenimą apsaugos ir lygių galimybių politikos ir jos įgyvendinimas vertinamas labai gerai. 

 

RIZIKOS VEIKLA IR JOS VERTINIMAS 

Atlikus kontrolės aplinkos ir kontrolės veiklos analizę ir vertinimą nustatyti galimi rizikos veiksniai (įskaitant korupcijos riziką), turintys įtakos 

Įstaigos veiklos tikslų siekimui.  

Siekiant išvengti neigiamo pobūdžio įvykių, 2022-04-01 patvirtinta Jonavos globos namų direktoriaus įsakymu Nr. V1-22 „Nepageidaujamų 

įvykių valdymo tvarka“. Neigiamo pobūdžio įvykių, susijusių su gyventojo sveikatos būklės pasikeitimais ar asmens teisių pažeidimais bei ypatingų 

atvejų Jonavos globos namuose per 2023 metus nenustatyta. 

Korupcijos atvejų nenustatyta. 

Rizikos veiksnių, reikšmingumo lygio ir pasireiškimo tikimybės lentelė 

Rizikos veiksniai Reikšmingumas Pasireiškimo tikimybė 

Kritinis Reikšmingas Mažai reikšmingas Labai tikėtina Tikėtina Mažai tikėtina 

Neigiamo pobūdžio įvykiai, susiję su globotinių sveikatos 

sutrikdymais, teisių pažeidimais 

  +   + 

Korupcijos rizika   +   + 

Klientų mažėjimas   +   + 

 

PRIEMONĖS RIZIKAI VALDYTI IR JAS TOBULINTI.  

Rizikų mažinimui rekomenduojama: 

• Į 2024 metų veiklos planą įtraukti visų įstaigos darbuotojų mokymus žmogaus teisių srityje, tiesiogiai dirbančio su klientais personalo 
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mokymus psichosocialinėmis temomis. 

• Parengti darbuotojams atmintines, supažindinant juos su korupcijos formomis ir prevencijos priemonėmis. 

 

INFORMACIJA IR KOMUNIKACIJA, JŲ VERTINIMAS 

Vadovams ir darbuotojams laiku pranešama aktuali, išsami, patikima ir teisinga informacija apie vidaus ir išorės įvykius, taip pat vyksta efektyvi 

komunikacija su išorės šalimis. Įstaiga gauna ir naudoja aktualią, išsamią, patikimą ir teisingą informaciją iš Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, 

Socialinių paslaugų priežiūros departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, Jonavos rajono savivaldybės ir kitų savivaldybių, iš kurių 

apsigyvenę įstaigoje asmenys, kitų institucijų ir įstaigų. Gaunami dokumentai registruojami ir direktoriaus rezoliucija paskirstomi darbuotojams pagal 

kompetenciją. 

„Kompiuterių ir kitų informacinių bei komunikacinių technologijų naudojimo bei darbuotojų stebėsenos ir kontrolės darbo vietoje tvarka“, 

patvirtinta direktoriaus 2017-02-01 įsakymu Nr. V1-08, apibrėžia įstaigoje informacinių ir komunikacinių technologijų naudojimą darbo vietoje. 

Įstaigos vidaus komunikacija vykdoma susirinkimų, pasitarimų forma, mobilių telefonų pagalba, elektroniniu paštu ir taikant kitas 

informacinės technologijos programas. Ataskaitos, analizės ir jų išvados, atliekamos įstaigos veiklai įvertinti, trūkumams ir rizikoms nustatyti, 

pateikiama direktoriui. Darbuotojai informuojami apie veiklos rezultatus, pokyčius, riziką. 

Išorinei komunikacijai naudojamas susirašinėjimas elektroniniu paštu, telefonu. Buhalterinė apskaita vykdoma centralizuotai. 

 

PER 2023 METUS ĮSTAIGOJE ATLIKTI IŠORINIAI AUDITAI: 

• 2023-04-07 Nacionalinė visuomenės sveikatos priežiūros laboratorija atliko maisto ir vandens bei legionelių mikrobiologinius tyrimus. 

Mikrobiologinių tyrimų protokolai Nr. MA-K 4524/2023, Nr. MA-K-4523/2023, Nr. MA-K-  4519/2023, Nr. MA-K 4522/2023. Pažeidimų 

nenustatyta. 

• 2023 m. Jonavos rajono savivaldybės kontrolės ir audito tarnyba atliko Jonavos globos namų auditą (2022 metų konsoliduotųjų ataskaitų 

rinkinio, biudžeto ir turto naudojimo finansinį (teisėtumo) auditą, biudžeto ir turto ir kt.). Gautame rašte 2023-01-19 Nr. 2K-17 rekomendaciją 

įvykdėme. 

• 2023-08-10 Nacionalinio visuomenės sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Kauno departamento Jonavos skyrius vertinta 

Jonavos globos namų sveikatos priežiūros paslaugų teikimo veiklos atitiktis teisės normoms. „Ambulatorinės ir /ar stacionarines asmens sveikatos 

priežiūros paslaugas teikiančios įstaigos periodinis patikrinimas“. Patikrinimo aktas Nr. (2-21 15,4.3 Mr) PA – 4870. Pažeidimų nenustatyta. 

 

PER 2023 METUS ĮSTAIGOJE ATLIKTI VIDINIAI AUDITAI: 

• 2023 m. spalio 26 d. atliktas vidaus auditas maitinimo saugai. Pateikta Vidaus audito maitinimo saugai ataskaita už 2023 metus. Įvertinti 

rizikos veiksniai, svarbių valdymo taškų (RVASVT) sistemos principais pagrįsta savikontrolės sistema. Atlikta analizė kaip laikomasi „Geros higienos 

praktikos“ taisyklių. Audito pateikta išvada dėl reikiamų šaldytuvų žalios mėsos ruošimo patalpoje pakeitimo, bei pažeistų korozijos maisto gaminimo 

įrankių pakeitimo naujais įvykdyta anksčiau nurodyto termino. Kitų neatitikčių nenustatyta. 

• 2023 m. gruodžio 1 d. buvo atliktas vidaus medicininis auditas. Vidaus medicininio audito metu revizuotas vidaus medicininio audito veiklos 

aprašas pagal įstaigoje nustatytą tvarką, atliktas planinis vidaus medicininis auditas, peržiūrėtos tvarkos ir procedūrų aprašai, reikalingi sveikatos 

priežiūros įstaigos medicinos paslaugų teikimui, atsakingi darbuotojai atsakė į iš anksto parengto klausimyno klausimus, apžiūrėta bendrosios 

praktikos slaugytojų darbo vieta, įvertintos sveikatos priežiūros teikimo patalpos.  

Nepageidaujamų įvykių per 2023 m. laikotarpį užregistruota nebuvo. Globotinių skundų per 2023 m. laikotarpį užregistruota nebuvo.  

Vidaus medicininio audito išvados: Įstaigos patalpose nepakankamai prižiūrima švara: yra dulkių ant baldų kineziterapijos salėje (neatitiktis 

pašalinta). Įstaigos procedūrų kabinete laikomos pasibaigusio galiojimo termino gliukometro juostelės (neatitiktis pašalinta). Šaldytuvo, kuriame 
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laikomi vaistiniai preparatai, temperatūra matuojama metrologiškai nepatikrintu termometru (neatitiktis pašalinta). Vienas iš elektroninių termometrų, 

naudojamų pacientų kūno temperatūrai matuoti, nėra patikrintas metrologiškai (neatitiktis pašalinta, termometras nurašytas). Įstaigos kineziterapeutas 

pildo formą „Asmens vertinimo programa“, kuri neatitinka Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtintos formos Nr. 042/a.  

(neatitiktis pašalinta, pildomas reikiamas dokumentas). Rekomenduojama prieš vykdant vaistų paskyrimų pakeitimus, duomenis sutikrinti su gydytojų 

įrašais E025, arba 025/a formose. Jei gydytojas nepildo E025 formos, paprašyti, kad gydytojas užpildytų 025/a formos įdėtinį lapą „Gydytojo (kitų 

specialistų) įrašai“ (neatitiktis šalinama, maksimaliai bus pašalinta iki 2024-04-01). Reikalinga įvertinti ir, jei reikia, atnaujinti Kompensuojamųjų 

vaistinių preparatų priežiūros tvarką bei Vaistinių preparatų laikymo ir įtraukimo į apskaitą tvarką (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-04-01). Infekcijų 

kontrolės procedūrų vadovą reikalinga atnaujinti (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-04-01). Medicininių pažymų (forma Nr. 094/a ir forma Nr. 094-1/a) 

išdavimo tvarka naikintina, kadangi įstaiga neteikia gydytojų paslaugų, tvarka neaktuali (neatitiktis bus pašalinta iki 2024-03-01). 

Sveikatos priežiūros paslaugos teikiamos kokybiškai, nepažeidžiant pacientų teisių, užtikrinant jų saugumą. 

Atlikus auditų rezultatų analizę bei vertinant kitų institucijų, turinčių teisę kontroliuoti įstaigos veiklą, pateiktą informaciją, kitą gaunamą 

informaciją, įstaigos veikloje reikšmingų pažeidimų nenustatyta. Įstaiga turi visus dokumentus, atitinkančius reikalavimus ir užtikrinančius palankią 

kontrolės aplinką, tai patvirtina kontrolės organizavimo ir veiklos vykdymo skaidrumą, nešališkumą. Įstaigos vidaus kontrolės sistema funkcionuoja 

gerai. Finansinės veiklos pažeidimų nenustatyta, ši veikla vykdoma pagal numatytus kriterijus ir atskaitomybės etapus. 

Kontrolės aplinka užtikrina darbo drausmę, turinčią įtakos vidaus kontrolės kokybei. Ji veikia įstaigos tikslų, uždavinių ir jų vertinimo kriterijų 

formavimo procesą ir kontrolės organizavimą. 

 

ĮSTAIGOS ĮVAIZDŽIO GERINIMO, VISUOMENĖS INFORMAVIMO PRIEMONĖS 

Socialinės globos namų veikla grindžiama skaidrumo, atskaitomybės, informuotumo principais. 

✓ Informacija apie įstaigos veiklą (planai, ataskaitos ir kt.) pateikiami tinklalapyje: www.globajonava.lt  

✓ Sistemingas įstaigos veiklos viešinimas (apie vykdomus projektus, renginius, akcijas ir kt.) socialiniame tinke Facebook: Jonavos globos namai. 

✓ Leidžiamas įstaigos metraštis „Naujienos apie Mus ir Mums“.  

✓ Parengti įstaigos lankstinukai: „Apie įstaigos veiklą, teikiamas paslaugas“, „Užimtumo galimybės Jonavos globos namuose“, „Atmintinė Jonavos 

globos namų savanoriams“. 

✓ Sukurtas įstaigos logotipas, kuris naudojamas įstaigos dokumentuose, atributikoje (vėliavoje, ant suvenyrų ir kt.)  

Įstaigos įvaizdis gerintas:  

✓ Facebook paskyroje „Jonavos globos namai“ esančios informacijos ir gerosios patirties sklaida įstaigos darbuotojų asmeniniuose profiliuose. 

✓ Skaitiniai vykdant projektą ,,Keliaukime poezijos takais“ internetinėje Jonavos Grigorijaus Kanovičiaus viešosios bibliotekos Facebook 

paskyroje:  

✓ https://www.facebook.com/Jonavosviesojibiblioteka/photos/a.269962376402437/5882170315181587/ (2023-01-17) 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=723733293121779&set=pcb.723733423121766 (2023-12-12) 

✓ Rajoninis renginys ,,Kaziuko mugė“: 

✓ Internetinėje Jonavos Rajono Neįgaliųjų Draugija Facebook paskyroje: 

https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1926778117687880&id=100010671318305 (2023-03-09). 

✓ Internetinėje Jonavos rajono socialinių paslaugų centras Facebook paskyroje: 

https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid02zn5QLxnBKPuAzHNsAFWJka2xtRLS59MTAAfXmiTdBX6fJSUCLibYQ

4EUtXNq7Yudl(2023-03-10). 

✓ Renginys projekto ,,Padaryk gerą darbą“ internetinėje Jonavos Tau Vakarė Facebook paskyroje: 

http://www.globajonava.lt/
https://www.facebook.com/Jonavosviesojibiblioteka/photos/a.269962376402437/5882170315181587/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=723733293121779&set=pcb.723733423121766
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1926778117687880&id=100010671318305
https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid02zn5QLxnBKPuAzHNsAFWJka2xtRLS59MTAAfXmiTdBX6fJSUCLibYQ4EUtXNq7Yudl
https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid02zn5QLxnBKPuAzHNsAFWJka2xtRLS59MTAAfXmiTdBX6fJSUCLibYQ4EUtXNq7Yudl
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✓ https://www.facebook.com/jonavostau.vakare/posts/pfbid02qE45Nq1VhXCQD1Vsiq1o4W9vz5H1MfTAWcKPAD1jJHU4SajAkD6Q89NNwWHfg

iVUl (2023-03-18). 

✓ Klubo ,,Bendraminčiai“ pasaulinės poezijos dienos minėjimas internetinėje Ruklos bibliotekos Facebook paskyroje: 

✓  https://www.facebook.com/watch/?v=6026303324151454 (2023-03-21). 

✓ Skaitinių programa ,, Skaitau aš, skaityk tu, skaitykime visi kartu“ su savanore Giedre internetinėje Giedrė Ka Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=3410775342572041&set=gm.752905436182602&idorvanity=276491387157345 (2023-03-27). 

✓ Projekto „Metodų dirbtuvės“ susitikimų akimirkos: 

✓ Internetinėje Kauno kartų namų Facebook paskyroje: https://www.facebook.com/photo?fbid=3420950894817738&set=pcb.3420953078150853 

(2023-04-14); 

✓ Internetinė Jonavos globos namų Facebook paskyroje: https://www.facebook.com/photo/?fbid=665087362385208&set=a.2525482290920225 

(2023-09-27); 

✓ Internetinėje Josvainių SUC Facebook paskyroje: https://www.facebook.com/photo?fbid=2027967030900921&set=pcb.2027967557567535 (2023-

10-19); 

✓ Internetinėje Šėtos socialinio ir ugdymo centro Facebook paskyroje: 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=345699608167910&set=pcb.345716401499564 (2023-12-01). 

✓ Tarpinstitucinio bendradarbiavimo internetinėje Anykščių Socialinės Globos Namai Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/anyksciusocialines.globosnamai/posts/pfbid0MCF5bhXgeowVdHDFLvLSg88nns9Hk1apVvYiyp11BRqNHEKT48oYd

GVT6xaVz65kl (2023-05-05). 

✓ Renginiai vykdant projektą ,,Draugystė mus vienija“ internetinėje Jonavos rajono socialinių paslaugų centras Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid0mE6KmarMGxDWK1BW869Q1tYmz7zqLxjtMUxBxwJvnnKmcxWXDy

aEDLRjBYF9DR9Ll (2023-05-17) 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=1919079291767891&set=pcb.1919079568434530 (2023-06-13) 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=1938469743162179&set=pcb.1938470646495422 (2023-07-13) 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=2002134143462405&set=pcb.2002139800128506 (2023-10-26) 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=2029878250687994&set=pcb.2029878544021298 (2023-12-14) 

✓ Renginys „Pabūkime kartu“ internetinėje Panoterių kultūros centro Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=624182173073059&id=100064438459440&mibextid=qi2Omg (2023-05-26). 

✓ Kaniterapijos programa su Ineta internetinėje Ineta Martinkevičiūtė Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=6943877365642496&set=a.537472669616363 (2023-08-01). 

✓ Renginys „Muzika į jūsų kiemą“ internetinėje Panoterių kultūros centro Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=672928541531755&set=pcb.672928664865076 (2023-08-17). 

✓ „SENJORŲ RETRO“ keliauja po šalies kultūros centrus. Organizuota, eksponuojama ir reprezentuojama paroda: 

✓ Liškiavos kultūros centre internetinėje Jonavos globos namai Facebook paskyroje: 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=649214810639130&set=a.704937742974698 (2023-08-28); 

✓ Internetinėje Liškiavos Švč. Trejybės parapijos Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=674360224728710&set=pcb.674371134727619 (2023-08-29); 

✓ Kibyšių Kultūros Centre, kvietimas į foto parodą internetiniame Varėnos rajono savivaldybės tinklalapyje: 

✓ https://varena.lt/renginys/jonavos-globos-namu-projektas-senjoru-retro-fotografiju-parodos-atidarymas/?fbclid=IwAR1yOfVb6L3A9p7tqY9d-

CBtPACUCTh-abthc7fqymreSe0ZDiPJajhbM5w (2023-09-17); 

https://www.facebook.com/jonavostau.vakare/posts/pfbid02qE45Nq1VhXCQD1Vsiq1o4W9vz5H1MfTAWcKPAD1jJHU4SajAkD6Q89NNwWHfgiVUl
https://www.facebook.com/jonavostau.vakare/posts/pfbid02qE45Nq1VhXCQD1Vsiq1o4W9vz5H1MfTAWcKPAD1jJHU4SajAkD6Q89NNwWHfgiVUl
https://www.facebook.com/watch/?v=6026303324151454
https://www.facebook.com/photo/?fbid=3410775342572041&set=gm.752905436182602&idorvanity=276491387157345
https://www.facebook.com/photo?fbid=3420950894817738&set=pcb.3420953078150853
https://www.facebook.com/photo/?fbid=665087362385208&set=a.2525482290920225
https://www.facebook.com/photo?fbid=2027967030900921&set=pcb.2027967557567535
https://www.facebook.com/photo/?fbid=345699608167910&set=pcb.345716401499564
https://www.facebook.com/anyksciusocialines.globosnamai/posts/pfbid0MCF5bhXgeowVdHDFLvLSg88nns9Hk1apVvYiyp11BRqNHEKT48oYdGVT6xaVz65kl
https://www.facebook.com/anyksciusocialines.globosnamai/posts/pfbid0MCF5bhXgeowVdHDFLvLSg88nns9Hk1apVvYiyp11BRqNHEKT48oYdGVT6xaVz65kl
https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid0mE6KmarMGxDWK1BW869Q1tYmz7zqLxjtMUxBxwJvnnKmcxWXDyaEDLRjBYF9DR9Ll
https://www.facebook.com/socialiniupaslaugucentras.jonava/posts/pfbid0mE6KmarMGxDWK1BW869Q1tYmz7zqLxjtMUxBxwJvnnKmcxWXDyaEDLRjBYF9DR9Ll
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1919079291767891&set=pcb.1919079568434530
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1938469743162179&set=pcb.1938470646495422
https://www.facebook.com/photo/?fbid=2002134143462405&set=pcb.2002139800128506
https://www.facebook.com/photo/?fbid=2029878250687994&set=pcb.2029878544021298
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=624182173073059&id=100064438459440&mibextid=qi2Omg
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6943877365642496&set=a.537472669616363
https://www.facebook.com/photo/?fbid=672928541531755&set=pcb.672928664865076
https://www.facebook.com/photo/?fbid=649214810639130&set=a.704937742974698
https://www.facebook.com/photo/?fbid=674360224728710&set=pcb.674371134727619
https://varena.lt/renginys/jonavos-globos-namu-projektas-senjoru-retro-fotografiju-parodos-atidarymas/?fbclid=IwAR1yOfVb6L3A9p7tqY9d-CBtPACUCTh-abthc7fqymreSe0ZDiPJajhbM5w
https://varena.lt/renginys/jonavos-globos-namu-projektas-senjoru-retro-fotografiju-parodos-atidarymas/?fbclid=IwAR1yOfVb6L3A9p7tqY9d-CBtPACUCTh-abthc7fqymreSe0ZDiPJajhbM5w
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✓ Kibyšių Kultūros Centre, parodos reprezentacija Danielius.net tinklalapyje: 

✓ https://www.facebook.com/watch/?v=1228366774438598  (2023-09-20); 

✓ Merkinės Kultūros Centre kvietimas į foto parodą  internetinėje Merkinės kultūros centras Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=614755747530109&set=a.375301418142211 (2023-09-21); 

✓ Internetinėje Simno kultūros centro direktorės Irenos Pranckienės Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=24865929576339390&set=a.663189770373375 (2023-10-31); 

✓ Internetinėje Alytaus rajono savivaldybės kultūros centro Simno skyriaus Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=729196629250012&set=pcb.729198865916455 (2023-11-08). 

✓ Konkursas „Mano svajonių stotelė“ internetinėje Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centro Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/veiklos.centras/posts/pfbid02YvJ2Hj1E22jVqfqCzd3wT2A779duvNcNYw6zu9E8UKKyMk9GzJKaxncWq8Gm5Eewl 

(2023-09-22). 

✓ Tarptautinė pagyvenusių žmonių diena su socialinės veiklos būreliu „Aš galiu“ (vadovė Inga Petrikonienė) merginomis internetinėje Jonavos 

Jeronimo Ralio gimnazijos Facebook paskyroje:  

✓ https://www.facebook.com/jeronimasralys/posts/pfbid02WUsFZGd5nJfbJxVyexQnKPkYzJcpDVV1UodkNAxcAzVWqj9FT4BJtqdM4Y3NJmajl 

(2023-10-02). 

✓ Merkinės Kultūros Centre ir konferencija tema ,,Socialinio darbo metodai, siekiant teigiamų pokyčių tikslų, teikiant socialines paslaugas“: 

✓ Internetinėje Varėnos rajono savivaldybės administracijos Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/photo/?fbid=712326340939065&set=pcb.712327910938908 (2023-10-05) 

✓ Internetinėje Merkinės kultūros centras Facebook paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/merkineskulturoscentras/posts/pfbid025YAHYXebfkFYuGU6BUdTAQBjADnJ7EDVGkB5iCGwumb26wD2tq78ftJfvr

VoWE3ql (2023-10-06) 

✓ Kvietimas į organizuotą, eksponuojamą ir reprezentuojamą parodą „Vasaros spalvos ant lino“ internetinėje Panoterių kultūros centro Facebook 

paskyroje: 

✓ https://www.facebook.com/panoteriukc/posts/pfbid02tyATpy4Z8zoQKw2rQjiNyANgbt1ZmwJseLxLdZks85oWuqQL28n5wdTEx9s1xyNil (2023-

10-23). 

ĮSTAIGOS VEIKLOS APIBENDRINIMAS: STIPRYBĖS, SILPNYBĖS, GALIMYBĖS, GRĖSMĖS (SSGG) 

STIPRYBĖS (ką organizacija yra pajėgi atlikti) SILPNYBĖS (ko organizacija negali atlikti) 

1. Inovatyvus, pasiruošęs permainoms kolektyvas: įstaigoje dirba daug 

turinčių reikiamą išsilavinimą, kvalifikaciją, patirtį, licencijuotų 

kompetentingų darbuotojų. Didžioji dalis darbuotojų turi ilgalaikį darbo stažą 

šioje įstaigoje, nuolat kelia savo kompetenciją.  

2. Įstaiga pakankamai didelė, todėl išplėtota teikiamų paslaugų struktūra, 

paslaugos tampa kokybiškesnės, labiau orientuotos į orumą nežeminančias 

sąlygas 1. 

3. Estetiška aplinka. Teritoriją puošia medžio drožiniai, dekoratyviniai 

akmenys, apie šimto vaismedžių sodas, alpinariumai, apželdinta 

dekoratyviniais augalais, gėlėmis, pastatyti suoliukai, sūpuoklės, pavėsinės. 

Naujų užimtumo terapijų integravimas įrengtoje Ekoterapinėje (rekreacinėje 

perkusinės muzikos, fizinio aktyvinimo, potyrių bei poilsio) zonoje, siekiant 

1. Patalpų aplinka II korpuse nepilnai pritaikyta neįgaliesiems; 

prastos būklės sanitariniai mazgai, vonių patalpos, grindų danga ir 

kt. 2. 

2. Turimos transporto priemonės senos, dažnai genda bei susidaro 

didelės kuro ir transporto priemonės remonto sąnaudos. 

3. Mažas darbo užmokestis kai kuriems darbuotojams yra prastos 

motyvacijos priežastis 3. 

4. Sunkią negalią turinčių gyventojų užimtumas dėl darbuotojų 

didelio krūvio yra labai mažas. 

5. Menka stacionarių globos įstaigų galimybė dalyvauti projektuose.  

6. Dėl laiko stokos maža paslaugų vartotojų poreikių analizė bei 

paslaugų kokybės vertinimas. 

https://www.facebook.com/watch/?v=1228366774438598
https://www.facebook.com/photo/?fbid=614755747530109&set=a.375301418142211
https://www.facebook.com/photo/?fbid=24865929576339390&set=a.663189770373375
https://www.facebook.com/photo/?fbid=729196629250012&set=pcb.729198865916455
https://www.facebook.com/veiklos.centras/posts/pfbid02YvJ2Hj1E22jVqfqCzd3wT2A779duvNcNYw6zu9E8UKKyMk9GzJKaxncWq8Gm5Eewl
https://www.facebook.com/jeronimasralys/posts/pfbid02WUsFZGd5nJfbJxVyexQnKPkYzJcpDVV1UodkNAxcAzVWqj9FT4BJtqdM4Y3NJmajl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=712326340939065&set=pcb.712327910938908
https://www.facebook.com/merkineskulturoscentras/posts/pfbid025YAHYXebfkFYuGU6BUdTAQBjADnJ7EDVGkB5iCGwumb26wD2tq78ftJfvrVoWE3ql
https://www.facebook.com/merkineskulturoscentras/posts/pfbid025YAHYXebfkFYuGU6BUdTAQBjADnJ7EDVGkB5iCGwumb26wD2tq78ftJfvrVoWE3ql
https://www.facebook.com/panoteriukc/posts/pfbid02tyATpy4Z8zoQKw2rQjiNyANgbt1ZmwJseLxLdZks85oWuqQL28n5wdTEx9s1xyNil
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sukurti struktūruotą aplinką, traukiančią daugiau laiko praleisti gryname ore, 

skatinančią atlikti nesudėtingus veiksmus, stimuliuojant įvairius potyrius, 

kurių dėka siekiama sumažinti nerimastingumą, daryti teigiamą poveikį 

psichoemocinei, fizinei būklei, gerinti bendravimo įgūdžius, tuo mažinant 

socialinę atskirtį ir gerinant gyvenimo kokybę. 

Ekoterapinė zona Jonavos globos namuose susideda iš: 

Aktyvaus laisvalaikio zonos „Pajudėk jei gali ir kiek gali“, kurioje vyksta 

kineziterapijos, ergoterapijos užsiėmimai, įrengti stacionarūs lauko 

treniruokliai, mobilus krepšinio stovas. Taip pat vyksta kaniterapijos bei 

hipoterapijos užsiėmimai. 

Aktyvūs užsiėmimai skatina didesnį fizinį aktyvumą, gerina socialinius 

įgūdžius, suteikia multisensorinę stimuliaciją. Bendruomeniški užsiėmimai 

kelia nuotaiką. 

Ramybės zonos „Išgirsk gamtos šnaresį... Pasimėgauk ramybe“. Joje 

globotiniai gali pasimėgauti vaismedžių sodo ramybe jaukioje aplinkoje ant 

sūpuoklių. Moksliniais tyrimais įrodyta, kad ekoterapija veikia tiek pasyviai, 

tiek aktyviai. Pasyviai – kai būnama gryname ore, judama, stengiamasi 

išlaikyti „čia ir dabar“ pojūtį, gėrimasi augalais, paukščių čiulbėjimu, 

kvapais, saulės šviesa. Ši rami ir maloni veikla, stimuliuoja pojūčius, ramina, 

gerina dėmesio intensyvumą, gebėjimą pastebėti smulkius, kasdieniame 

gyvenime nepastebimus dalykus,  ugdo ir stiprina ryšį su natūralia aplinka.  

Potyrių zonos „Potyrių takais. Gamtos dovanos mūsų teigiamiems 

potyriams“, kurioje įrengtos paaukštintos lysvės, jose regos stimuliacijai 

parenkamos įvairių spalvų gėlės, kvapų stimuliacijai: kvapnūs prieskoniniai 

augalai, pojūčių stimuliacijai įrengtose tyrinėjimo stovuose: gamtos gėrybės, 

turinčios skirtingas formas, tekstūras, kontrastus... (kaštonai, gilės, 

kankorėžiai, akmenys ir kt.) 

Įstaigos teritorija apželdinta dekoratyviniais augalais, gėlėmis, pastatytos 

pavėsinės, suoliukai, sūpuoklės, Teritoriją puošia medžio drožiniai, 

dekoratyviniai akmenys, apie šimto vaismedžių sodas.  

Garso pojūčių stimuliacijai: globotiniai atsipalaiduoja, daug teigiamų potyrių 

pajaučia grodami perkusiniais lauko muzikos instrumentais. 

Keliaudami užimtumo fotografijų zona: Saulėta galerija „Saulė – tai šypsena, 

gera nuotaika, teigiamos emocijos, galimybės...“  globotiniai pasisemia 

pozityvių emocijų. 

Įstaiga įsigijo lauko triratį, skirtą vežti asmenį su negalia kartu su vežimėliu. 

Net didelių specialiųjų poreikių turintys asmenys gali „apkeliauti“ visas 

Ekoterapines zonas ir patirti daug teigiamų emocijų. 

4. Bendradarbiaujant su kitomis įstaigomis, organizacijomis, per metus 

7. Įvairiuose strategijose, programose kalbama apie socialinių 

paslaugų kokybės gerinimą, tačiau nėra aiškaus reglamentavimo, 

nusakančio, kaip pamatuoti, įvertinti socialinių paslaugų kokybę. 

8. Visuomenei dar trūksta informacijos apie teikiamas paslaugas, 

patekimo sąlygas arba ši informacija gaunama netiksli, neteisinga. 

Dažnai vyrauja nepagrįstas, šališkas, neobjektyvus požiūris į 

„valdiškas įstaigas“. 

9. Problemas kelia įstaigoje girtuokliaujantys ir rūkantys gyventojai: 

didėja gaisro grėsmė dėl rūkymo kambariuose, lovose, ypač nakties 

metu. 
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vykdomi bendri, dažniausiai ilgalaikiai, projektai (3-5 kasmet), kurių dėka 

globotiniai gali gyventi pilnavertį gyvenimą, atrasti naujų pomėgių, draugų.  

5. Teikiamos paslaugos akliesiems, silpnaregiams: nuolat pristatomos 

garsinės audioknygos pagal jų pomėgius. 

6. Sistemiškai plėtojama partnerystė, bendradarbiavimas su socialiniais 

partneriais, vykdoma gerosios patirties sklaida. 

7. Veikia globos namų taryba kaip kolegialus patariamasis organas, galintis 

teikti pasiūlymus ir daryti įtaką tobulinant socialinės globos namų veiklą. 

8.  Religinių paslaugų teikimas. 

9.  Po Lietuvą keliaujanti portretų paroda „Senjorų Retro“ gerina įstaigos 

įvaizdį ir keičia parodos lankytojų požiūrį į senatvę bei gyvenimą globos 

namuose. Parodų atidarymuose dažnai dalyvauja ir mūsų globotiniai. 

10.  Darbuotojai pakankamai aprūpinti darbą lengvinančiomis bei sveikatą 

tausojančiomis priemonėmis: keltuvais, vartymo paklodėmis, pernešimo, 

perkėlimo lentomis ir kt., įrengtos reguliuojamo aukščio vonios su mobiliais 

keltuvais, darbui reikalinga specialiąja apranga ir avalyne, rašomuoju 

popieriumi, rašymo priemonėmis, kompiuteriais, vienkartinėmis pirštinėmis, 

valymo-dezinfekavimo, gyventojų asmens higienai, maudymui ir kt. 

reikalingomis priemonėmis. 

11. Gyventojai aprūpinti reikiamomis reabilitacijos, pagalbos priemonėmis 

(deguonies aparatais, vežimėliais, vaikštynėmis ir pan.). Paslaugų gerinimui 

įsigijome Bioptron lempą – taikoma gydomoji šviesos terapija, įsigijome 

masažinį krėslą su limfodrenažine funkcija. 

12. Įstaigoje sudarytos sąlygos gyventojų užimtumo veiklai globotiniams bet 

kūrybinės saviraiškos darbuotojams: globos namų kapela, programų 

gyventojams rengimas (spektaklių, šokių, dainų, parodų ir kt.), metraščio 

leidimas, medžio drožyba, įvairūs rankdarbiai, renginių organizavimas ir pan. 

13.  

14. Darbuotojams kasmet organizuojamas sveikatos tikrinimas, nuolat 

vertinami ir analizuojami rizikos veiksniai (biologiniai, fiziniai, cheminiai, 

fizikiniai ir kt.), organizuojami kvalifikaciniai mokymai, sudaromos sąlygos 

dalyvauti konferencijose, profesiniuose sambūriuose ir panašiai. 

15.  Nuolat viešinama Jonavos globos namų veikla socialiniame tinkle 

Facebook: Jonavos globos namai. 

16.  Informacijos pasiekiamumas ir atnaujinimas internetinėje svetainėje: 

www.globajonava.lt 

17.  Leidžiamas įstaigos metraštis „Naujienos apie Mus ir Mums“ 

18. Jonavos globos namai domisi inovacijomis ir siekia jas pritaikyti 

paslaugų kokybei gerinti:  

http://www.globajonava.lt/
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Pirmieji iš socialinių globos įstaigų Lietuvoje: 

18.1. 2012 metais pradėjome sistemingai teikti kaniterapijos paslaugą. 

Profesionalūs kaniterapeutai – šunys lanko sunkiausią negalią turinčius 

globotinius. Nemažai gyvūnų gyvena ir įstaigoje: šinšilos, dekoratyvinis 

triušiukas, papūgėlės, katės, žuvytės. 2023 m. pradėta teikti ir hipoterapija. 

18.2. įkūrėme Ekoterapinę zoną su lauko perkusinės muzikos instrumentais;  

18.3. įsigijome triratį, skirtą vežti žmogų neįgaliojo vežimėlyje 

18.4. virpesių fizioterapijos įrenginį VILIMBALL, sukurtą Kauno 

technologijos universiteto mokslininkų, kuris naudojimas asmenims, 

sergantiems Parkinsono liga, sumažinti rankų Esencialiniam tremorui ir 

padėti lengviau atlikti kasdienines užduotis (tokias kaip: valgymas, gėrimas, 

rašymas ir kt.).  

19.  

20. Patalpos atitinka priešgaisrinės saugos normas, jose įrengta moderni 

adresinė gaisro aptikimo ir signalizavimo sistema. 

21.  Naudojantis modernia pagalbos iškvietimo sistema, globotiniui 

užtikrinama galimybė greitai (neišeinant iš savo gyvenamojo kambario ar 

sanitarinio mazgo) išsikviesti personalą, jeigu to reikalauja jo sveikatos būklė. 

Darbuotojai pranešimus gauna į mobilias apyrankes, todėl gali operatyviai 

reaguoti. 

22. Teritoriją juosia saugi tvora ir vartai, įrengti du atskiri aptverti vidiniai 

kiemeliai – aplinka saugi demencija sergantiems asmenims. 

23.  Darbuotojai lojalūs įstaigai, geranoriški, išradingi, negailintys asmeninio 

laiko įstaigos interesams: nedarbo metu visoms šventėms puošia įstaigą, 

gamina dekoracijas, pasveikina gyventojus Kūčių, Šv. Velykų dienomis, lydi 

gyventojus į renginius už įstaigos ribų. dalyvauja šaškių, smiginio turnyruose 

ir kt.  

24. Įstaiga turi praktikantų ruošimo patirtį. 

25. Įstaiga 2022 m. tapo akredituota savanorius priimančia organizacija ir 

yra atvira savanoriams. 

GALIMYBĖS (potencialiai naudingos sąlygos organizacijai) GRĖSMĖS (potencialiai nenaudingos sąlygos organizacijai) 

1. Darbuotojams sudarytos sąlygos nuolat kelti kvalifikaciją bei 

kompetenciją tiek pačioje įstaigoje, tiek už jos ribų. 

2. Siekti bendruomeninių ir nevyriausybinių organizacijų partnerystės 

socialinėje veikloje, siekiant socialinių paslaugų teikimo plėtros ir įvairovės, 

stiprinti/plėsti partnerystės ryšius, gerinant įstaigos įvaizdį ir gaunant naujų 

žinių. 

3. Siekti dar didesnės užimtumo programų įvairovės.  

1. Dažna įstatymų ir norminių aktų, reglamentuojančių socialinių 

paslaugų teikimą, kaita.  

2. Mokesčių politika. Socialinio draudimo sistema išlieka 

daugiausia reformų ir konkrečių veiksmų reikalaujančia sritimi, 

todėl sunku numatyti ateinančių metų biudžetą. 

3. Nevienodos finansinės galimybės visoms šalies įstaigoms, nėra 

patvirtintos bendros paslaugų kainos (kaip švietimo sistemoje – 
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4. Galimybė tobulinti ir plėtoti ryšius su socialiniais partneriais, keistis 

gerąja patirtimi bei organizuoti įvairias socioedukacines veiklas.  

5. Įstaiga įsikūrusi miesto centre, arti gydymo įstaigų, lengvai pasiekiama 

artimiesiems.  

6. Yra galimybė ieškoti rėmėjų paramos, kuri leistų pagerinti gyvenimo 

sąlygas globotiniams. 

7. Galimybė organizuoti ir vykdyti įvairias sveikatinimo veiklas įstaigoje. 

8. Įstaiga turi pakankamai daug savarankiškumo, todėl gali orientuotis į 

inovacijų kūrimą, pavyzdžiui: personalo valdymo tobulinimą, inovatyvių 

marketingo sprendimų priėmimą, naujų paslaugų atsiradimą. 

9. Informacinių technologijų naudojimo plėtra: jų dėka, yra galimybė 

naudotis įvairia informacija, siekiant veiklos tobulinimo. Taip pat 

informacinės technologijos atveria kelią bendrauti su kitomis globos 

įstaigomis, pasinaudoti gerąja praktika. 

10. Atsiradusi konkurencija skatina ieškoti potencialo, siekiant aukščiausios 

kokybės. 

„mokinio krepšelio“). 

4. Dalis vyresnio amžiaus asmenų naudojimosi informacinėmis 

technologijomis įgūdžiai labai menki, todėl nesugeba naudotis 

informacija, kuri pateikiama, pavyzdžiui, įstaigos internetiniame 

puslapyje, negali rasti reikiamos informacijos, pasitikrinti savo 

banko sąskaitos, ligonių kasų informacijos ir panašiai. Prašydami tai 

atlikti kitų, gali prarasti asmens duomenų saugumą. 

5. Socialiniai ir demografiniai veiksniai: tarptautinė migracija 

skatina globos įstaigų senyvo amžiaus asmenims poreikio didėjimą. 

Pastebima didelė migracijos įtaka globotinių socialinei izoliacijai 4.  

6. Globos namai išlieka benamystės problemų sprendimo vieta 5. 

7. Globos namai tampa slaugos paslaugas teikiančia institucija, 

kuriai dar nėra tinkamai paruoštos įstatyminės bazės, slaugos 

paslaugos globos įstaigose nefinansuojamos iš ligonių kasų, nors jos 

teikiamos ir licencijuojamos. 

8. Gyventojų manipuliacija darbuotojais 6. 
1 Įstaigoje gyventojai gyvena žymiai aktyvesnį sociokultūrinį gyvenimą, nei savarankiškai savo namuose. Pagal galimybes atsižvelgiama į jų 

poreikius: įrengtos virtuvėlės savarankiškam maisto pasigaminimui, norintys gali patys skalbtis asmeninius drabužius. Įrengti kineziterapijos, 

relaksacijos, užimtumo kabinetai, biblioteka, svečių priėmimo kambarys. Individualiai maldai yra skirta vieta. Įstaigoje yra rekreacinė zona: šiltuoju 

metų laiku globotiniai gali leisti laiką teritorijoje, kurią puošia medžio drožiniai, dekoratyviniai akmenys, apie šimto vaismedžių sodas, alpinariumai, 

gėlės, pastatyti suoliukai. Įrengta Ekoterapinė zona su lauko muzikos instrumentais visiems sezonams pritaikytoje pavėsinėje. Teikiamos muzikos 

terapijos bei kaniterapijos paslaugos. Susibūrusi globos namų kapela. Keletą kartų per metus su koncertinėmis programėlėmis atvyksta pasveikinti 

įvairūs miesto saviveiklos kolektyvai, moksleiviai, lopšelių/darželių auklėtiniai. Įstaigoje organizuojamos tradicinėmis tapusios šventės: Užgavėnės, 

Ledų šventė, Kaziuko mugė, Obuolių šventė, Kalėdinis karnavalas ir kt. Organizuojami koncertai, vakaronės, mugės, parodos. Vyksta Šv. Mišios, 

parapijos klebonas aplanko individualiai negalinčius jose dalyvauti. Gyventojai lankosi parodose, kino filmuose, koncertuose Jonavos kultūros centre, 

Neįgaliųjų draugijos renginiuose ir kituose. Organizuojamos išvykos po šalį. 
2 Jonavos rajono savivaldybės 2022-2024 metų strateginiame veiklos plane numatytas Jonavos globos namų renovacijos, kuri pradėta 2007 m. 

tęstinumas. Iki šiol atlikti darbai: pakeisti abiejų korpusų langai, lauko durys, apšiltintas fasadas, atliktas cokolio remontas, įrengtas II –ame korpuse 

keltuvas neįgaliesiems. Nuo 2009 m. iki 2015 m. finansavimas nebuvo skirtas. 2015 m. koreguotas techninis projektas. Apšiltintas pastato stogas, 

cokolis, įrengta nuogrinda. 2017 m. užkasti pamatai, kurie prabuvo atkasti dvi žiemas, (pridarydami žalos įstaigos inventoriui, esančiam rūsyje) ir 

pradėtas įrengti keltuvas neįgaliesiems. 2018 m. įrengtas keltuvas ir pradėta I – ojo korpuso gyvenamųjų patalpų renovacija. 2019 m. I korpuse 

pakeisti vandentiekio – kanalizacijos vamzdynai, elektros instaliacijos, suremontuota 17 gyvenamųjų kambarių, renovuoti sanitariniai mazgai, juose 

įrengti dušai. 3 kambariuose sanitariniai mazgai įrengti naujai, 2 vonių patalpos, jose įrengtos reguliuojamo aukščio vonios su mobiliais keltuvais. 

Laiptinėse įrengti nauji ranktūriai. Suremontuoti koridoriai, maisto gaminimo patalpa, išasfaltuotas kiemas, įvažiavimas į įstaigą pritaikytas 

neįgaliesiems. Įsigytos 49 modernios funkcinės lovos su čiužiniais, spintelės su maitinimo staliukais, atnaujinti maisto gaminimo patalpų baldai. 

Įstaigos lėšomis 2019 m. atlikome papildomą remontą I – oje korpuso patalpose, kurios nebuvo įtrauktos į projektą: kineziterapijos kabinetas, salė, 2  

užimtumo kabinetai, darbuotojų kabinetas, viso apie 200 m2 Įrengta moderni pagalbos iškvietimo sistema. Bet kuriuo metu kambaryje ar 

sanitariniame mazge esantis gyventojas gali iškviesti pagalbą – darbuotojai pranešimus gauna į mobilias apyrankes. Pakeista danga automobilių 

stovėjimo aikštelėje, atnaujinti šaligatviai. Pakeista tvora ir vartai – teritorija tapo saugi demencija sergantiems asmenims. Užimtumo salė pritaikyta 
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slaugomų asmenų užimtumui gerinti (kino filmų, relaksacijos, terapijos ir kt. seansams) – įsigyta 12 masažinių fotelių; Atlikti medicininio dviračio su 

platforma neįgaliojo vežimėliui elektrifikavimo darbai, Dėl aukštos temperatūros, viršijančios Higienos normas, įrengti 3 kondicionieriai. 
3 Socialinių paslaugų teikimas vis dar nėra lygiavertis prioritetas kitoms veiklos sritims. Nepatrauklus darbo užmokestis dažna darbuotojų 

išėjimo iš darbo bei prastos motyvacijos priežastis (ypač maži specialistų ir tarnautojų tarnybiniai koeficientai). Dalis sveikatos priežiūros paslaugas 

teikiančių darbuotojų dėl didesnio darbo užmokesčio išėjo dirbti į Jonavos sveikatos priežiūros įstaigas. Dėl didelio darbo krūvio kartais vyrauja 

emocinė įtampa tiesiogiai paslaugas teikiantiems darbuotojams.  
4 Susiduriant su globos įstaigos gyventojų problemomis (ypač psichologinėmis), pastebima, jog daugėja globotinių, kurių artimieji emigravo ir 

negali jais pasirūpinti. Vienišumas ir artimųjų ilgesys turi įtakos emocijoms. Šių žmonių pasitenkinimas gyvenimu menkas, atstatyti nutrūkusius 

socialinius ryšius su artimaisiais sunku, o kartais ir neįmanoma. 
5 Tik dėl būsto paslaugų reikalingumo kartais į įstaigą patenka dar pakankamai fiziškai pajėgūs asmenys, esantys socialinėje rizikoje, kurie 

nuolat pažeidinėja Vidaus tvarkos taisykles: girtauja, parneša alkoholio nevaikštantiems globotiniams, agresyviai elgiasi, kelia triukšmą ir kt. 

Darbuotojai nuolat susiduria su gyventojų pasipriešinimu, atliekant švaros bei higienos procedūras, agresyviu elgesiu ir švaros palaikymo ignoravimu, 

ypač iš girtuokliaujančių asmenų ir jų lankytojų.  
6 Manipuliacija. Socialinio darbo profesija, nepasižyminti dideliu finansiniu atlygiu, remiasi į pašaukimą, vidinę motyvaciją, empatiją, norą 

padėti kitam, jiems būdinga kitą laikyti svarbesniu už save. Šis aspektas yra prielaida atsirasti išnaudojimo santykiams, daro socialinius darbuotojus 

pažeidžiamus, susitikus priešingą charakterį turintį klientą (pvz. asocialus asmuo, kuriam būdingas naudos siekimas išimtinai sau, nepaisant kitų 

interesų, empatijos stoka, neišvystytas sąžinės balsas). Socialiniai darbuotojai turi būti nuolat mokomi, konsultuojami, kad galėtų atpažinti 

manipuliacinius santykius ir sąmoningiau juose elgtis, labiau save apsaugoti žmogiškuose santykiuose, nebūti lengvai išnaudojamu objektu.  

Kiekvienais metais, planuojant veiklą, analizuojamos ir vertinamos įstaigos stiprybės, silpnybės, galimybės ir grėsmės (SSGG), siekiant 

stipriųjų ir silpnųjų vietų nustatymo. Tokios analizės atlikimas padeda nustatyti silpnybių poveikio mažinimo būdus, išryškinant stipriąsias puses, 

ieškant racionalių būdų jomis tinkamai pasinaudoti. 

 

 

Suderinta su Globos namų taryba: Zita Skvorcova Danguolė Žukauskienė 

   

Globos namų tarybos pirmininkė Irena Kabailaitė Valentinas Macavičius Sigita Zviegienė 

   

Globos namų tarybos pirmininko pavaduotojas Algirdas Krištaponis Vytautas Šmitas Neringa Juknevičienė 

   

Globos namų tarybos sekretorius Gordijus Radionovas Remigijus Gustainis  
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